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Osnovni podaci o Centru za pruzanje usluga u zajednici
Medimurje

Centar za pruzanje usluga u zajednici Medimurje (u daljnjem tekstu: Centar) javna je ustanova
socijalne skrbi ¢iji je osniva¢ Republika Hrvatska, a prava i duznosti osnivaca obavlja
Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i1 socijalne politike. Centar je osnovan 2023.

godine, a s radom je zapoceo 2024. Godine.

Misija Centra

Pruzanje razli¢itih socijalnih usluga kojima ¢e se djeci koja rastu u nepovoljnim okolnostima
osigurati poticajnije okruzenje za rast i razvoj, a njthovim roditeljima i/ili skrbnicima prilika za

struénom pomoc¢i 1 podrskom u odgoju.

Vizija

Centar za pruzanje usluga u zajednici Medimurje prepoznat je kao ustanova koja okuplja
stru¢njake, lokalnu zajednicu, partnerske organizacije 1 druge zainteresirane dionike oko
zajednickog cilja osiguravanja socijalnih usluga za djecu koja Zive u nepovoljnim okolnostima,
a koje poticu razvoj njihovih potencijala, pridonose njihovom socijalnom ukljucivanju te zastiti

njihovih djecjih prava.

Djelatnost Centra

Djelatnosti Centra su:
1. Pruzanje socijalnih usluga djetetu bez roditelja ili bez odgovarajuce roditeljske skrbi, djetetu
zrtvi obiteljskog, vr$njackog ili drugog nasilja, djetetu s problemima u ponasanju i obitelji kojoj
je zbog narusenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna stru¢na pomo¢ ili druga
podrska:

1.1. usluga savjetovanja

1.2. usluga stru¢ne procjene

1.3. usluga psihosocijalnog savjetovanja

1.4. usluga psihosocijalne podrske

1.5. usluga boravka
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1.6. usluga organiziranog stanovanja.
2. Pruzanje socijalnih usluga djetetu s teSkocama u razvoju:

2.1. usluga savjetovanja

2.2. usluga struc¢ne procjene

2.3. usluga psihosocijalne podrske

2.4. usluga rane razvojne podrske

2.5. usluga boravka.
3. Pruzanje socijalne usluge socijalnog mentorstva dugotrajno nezaposlenoj osobi koja je
korisnik zajamcene minimalne naknade, djetetu korisniku zajamcene minimalne naknade,
korisniku kojem prestaje pravo na uslugu smjestaja ili organiziranog stanovanja, korisniku koji
je zrtva trgovanja ljudima te korisniku nakon izvrSenja kazne zatvora kojem se pruza struc¢na
pomo¢ usmjerena jacanju njegovih snaga i sposobnosti za uspjesnije rjeSavanje nepovoljnih
zivotnih prilika i bolju integraciju u zajednicu u kojoj zivi te drugim osobama u riziku od

socijalne iskljucenosti.

Tijela Centra

1. Upravno vijece
Centrom Medimurje upravlja Upravno vije¢e koje Cine tri predstavnika osnivaca, jedan
predstavnik radnika zaposlen u Centru Medimurje 1 jedan predstavnik korisnika Centra
Medimurje odnosno njegov zakonski zastupnik. Clanove Upravnog vijeéa, predstavnike

osnivaca 1 korisnika, imenuje osnivac¢ na mandat od Cetiri godine.

Upravno vije¢e Centra Medimurje obavlja poslove u skladu s aktom o osnivanju, a osobito:

e donosi Statut 1 druge opce akte koje je ovlasteno donositi

e donosi program rada i razvoja Centra Medimurje na prijedlog ravnatelja te nadzire
njihovo izvrsenje

e donosi financijski plan i godi$nji obracun na prijedlog ravnatelja

e odlucuje o potrebi ulaganja i nabavci vrjednije opreme za Centar Medimurje i nadzire
uporabu tih sredstava

e odlucuje o stjecanju, opterecenju i otudenju pojedinacne vrijednosti nekretnina i

pokretnina u vlasniStvu i druge imovine te izvodenju investicijskih radova u vrijednosti
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od 26.544,56 do 66.361,40 € bez PDV samostalno, a iznad tog iznosa uz suglasnost
osnivaca, osim ako se radi o projektima koji se u potpunosti financiraju iz EU fondova

e imenuje ravnatelja Centra Medimurje uz prethodnu suglasnost ministra nadleznog za
poslove socijalne skrbi i sklapa s njim ugovor o radu u punom radnom vremenu za
mandatno razdoblje

e donosi odluku o razrjeSenju ravnatelja prije isteka mandata

e osniva stru¢na, nadzorna i savjetodavna tijela

e donosi odluku o promjeni ili proSirenju djelatnosti Centra Medimurje uz suglasnost
Ministarstva

e predlaze Ministarstvu statusne promjene Centra Medimurje

e donosi odluke u drugom stupnju u svezi s predmetima u kojima se odlucuje o pojedinim
pravima radnika i o Zalbama na rezultate natjecaja za zasnivanje radnog odnosa u Centru
Medimurje, osim na natjecaj za izbor 1 imenovanje ravnatelja

e odlucuje o udruzivanju u zajednicu ustanova uz suglasnost Ministarstva

e odlucuje o svim drugim pitanjima iz djelatnosti Centra Medimurje koja nisu stavljena u
nadleznost drugih tijela

e obavlja 1 druge poslove propisane ovim Statutom i drugim op¢im aktima Centra

Medimurje.

Tijekom 2025. godine odrZano je ukupno 6 sjednica Upravnog vijeca.
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2. Strucno vijece

U Centru Medimurje je tijekom 2025. godine djelovalo Stru¢no vijece kojeg Cine svi strucni
radnici Centra. Stru¢no vijeée raspravlja i daje ravnatelju i Upravnom vijecu Centra misljenja i

struéne prijedloge o:

e strucnim pitanjima koja se odnose na djelatnost Centra,

e pitanjima vezanima uz neposredni rad s korisnicima Centra,

e ustroju Centra, organizaciji stru¢nog rada i uvjeta za razvitak djelatnosti,
e utvrdivanju plana i programa rada Centra i prati njegovo ostvarivanje,

e potrebi stru¢nog usavrsavanja stru¢nih radnika Centra,

e potrebi supervizije struénih radnika Centra,

e {0 drugim pitanjima vezanim za stru¢ni rad Centra

Sukladno Poslovniku, stru¢no vijece sastaje se po potrebi, a najmanje 3 puta godis$nje, a moZze
se sastati i u uzem sastavu kojeg ¢ine: strucni tim ustanove (socijalni radnik, socijalni pedagog,
psiholog), jedan predstavnik odgojitelja iz poludnevnog boravka, jedan predstavnik odgojitelja
iz organiziranog stanovanja te voditelji unutarnjih ustrojstvenih stru¢nih jedinica, ukoliko su

imenovani.

Tijekom 2025. godine, Stru¢no vijece Centra sastalo se ukupno 4 puta (veljaca 2025., lipanj
2025., studeni 2025. i prosinac 2025. godine). Na Stru¢nim su vije¢ima obradivane teme vezane
za organizaciju rada ustanove, neposredni rad s korisnicima te se izrecene dvije odgojne mjere
za korisnike Centra (lipanj 1 prosinac 2025. godine). Tijekom sjednica, pratilo se ostvarivanje
Godi$njeg plana i programa rada Centra te su dogovarani planovi rada Centra. Tijekom 2025.
Godine, ostvareno je i tematsko predavanje “Izazovi odrastanja u 21. Stoljecu" koje je odrzala

socijalna pedagoginja Centra.
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3. Strucni tim
U Centru za pruzanje usluga u zajednici Medimurje na dan 31.12.2025. godine djeluje stru¢ni
tim u sastavu dvije socijalne radnice, dvije socijalne pedagoginje i jedne psihologinje. Stru¢ni
tim tijekom izvjeStajnog razdoblja obavljao je strucne i administrativne poslove neophodne za
kvalitetno i kontinuirano pruzanje socijalnih usluga na svim lokacijama rada Centra. U okviru
svojih struénih kompetencija ¢lanovi struénog tima pruzali su stru¢nu podrSku odgojiteljima u
radu s korisnicima, neposredno radili s korisnicima kroz individualni i grupni stru¢ni rad,
sudjelovali u izradi, provedbi i1 evaluaciji individualnih planova, predlagali i unapredivali
metode rada te suradivali s nadleznim podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad.
Clanovi struénog tima pruzali su uslugu psihosocijalne podrike pojedincima i udomiteljima,
sudjelovali u terenskom radu u slucajevima hitnih intervencija i postupanja u kriznim
situacijama te osiguravali koordiniranu i sveobuhvatnu podrsku korisnicima kroz suradnju s
relevantnim institucijama 1 dionicima u zajednici. Stru¢ni tim kontinuirano je radio na
unapredenju profesionalnih kompetencija te je aktivho doprinosio razvoju i unaprjedenju

kvalitete rada ustanove.

4. Komisija za prijem i otpust korisnika

Tijekom 2025. godine odrzana je ukupno 31 sjednica Komisije za prijem 1 otpust korisnika u
prostorijama Centra za pruZanje usluga u zajednici Medimurje. Komisiju ¢ine ¢lanovi stru¢nog
tima, koji je krajem 2025. godine obuhvacao dvije socijalne pedagoginje, jednu psihologinju 1
dvije socijalne radnice. Ovisno o vrsti socijalne usluge i lokaciji za koju se ista trazi, u rad
Komisije imenuju se i odgojitelji. Obradena su ukupno 122 zahtjeva. Za uslugu poludnevnog
boravka zaprimljeno je 38 zahtjeva, od kojih je prihvaceno 35, a odbijena 3 zahtjeva. Za uslugu
organiziranog stanovanja zaprimljena su 63 zahtjeva, od kojih su prihvacena 2, a odbijen 61
zahtjev. Za uslugu psihosocijalne podrske zaprimljen je ukupno 21 zahtjev, od cega se 12
zahtjeva odnosilo na uslugu psihosocijalne podrske u dijelu aktivnosti obiteljskih suradnica, pri
¢emu su svi zahtjevi prihvaceni. Nadalje, zaprimljeno je 7 zahtjeva za uslugu psihosocijalne
podrske pojedincu, koji su takoder svi prihvaceni, kao i 2 zahtjeva za uslugu psihosocijalne

podrSke udomiteljskoj obitelji.
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5. Vijece korisnika

Vijecée korisnika, kao oblik aktivne participacije djece u pruzanju usluga, odrzano je 30. lipnja
2025. godine u prostorijama Poludnevnog boravka Orehovica, na adresi Orehovica, Skolska
ulica 6. Prije odrzavanja sjednice proveden je odabir predstavnika Vijeca korisnika, pri ¢emu je
izabran po jedan predstavnik iz svakog Poludnevnog boravka te iz stambene jedinice
organiziranog stanovanja. Izabrani predstavnici upoznati su s ulogom, svrhom i na¢inom rada
Vijeca korisnika. Na sjednici je izabrana predsjednica Vijeca korisnika, koja zastupa interese
sve djece korisnika ustanove. Tijekom rasprave korisnici su iznijeli prijedloge za dodatno
unaprjedenje 1 obogacivanje postoje¢ih aktivnosti. U nastavku programa, psihologinja Centra
odrzala je radionicu na temu ljudskih prava pod nazivom ,,Zastita i promicanje ljudskih prava®.
Radionica je provedena u sklopu obveza iz Nacionalnog plana zaStite i promicanja ljudskih
prava i suzbijanja diskriminacije za razdoblje do 2027. godine, kao i1 u okviru provedbe mjera
Akcijskog plana zastite i promicanja ljudskih prava za 2025. godinu. Provedbom navedenog
plana podupire se promicanje ravnopravnosti i jednakih moguénosti, s ciljem dugoro¢nog
ostvarenja vizije drustva bez diskriminacije na temelju rasne ili etni¢ke pripadnosti, vjere, spola,
spolne orijentacije, nacionalnog ili drustvenog podrijetla te invaliditeta, u kojem svi gradani

imaju jednak status 1 jednake mogucnosti za ostvarivanje svojih prava.
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Organizacija rada Centra

Zbog nedostatka adekvatnog prostora za potrebe sjedista Centra u trenutku njegova osnivanja,
Centar je formalno osnovan na adresi Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Podru¢nog ureda
Cakovec, Jakova Gotovca 9, §to je i u 2025. bila sluzbena adresa sjedista. Nakon osnivanja
Centra, Medimurska zupanija je =za potrebe njegova trajnog sjediSta 1 pruzanja
izvaninstitucijskih usluga, ustupila Ministarstvu rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne
politike biviu zgradu Doma zdravlja u samom centru Cakovca, na adresi Matice hrvatske Ic,
koju je potrebno kompletno adaptirati za koriStenje, a Sto se planira kroz prijavljen projekt na
poziv Europskog fonda za regionalni razvoj ,,Unaprjedenje infrastrukture za pruzanje socijalnih
usluga u zajednici za djecu, mlade i obitelji u riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti kao
podrska procesu deinstitucionalizacije®. Centar Medimurje je zbog navedenih okolnosti do
kolovoza 2025. godine za privremeno sjediste koristio prostor u zakupu, a kad se sjediSte seli u
prostor u vlasniStvu Republike Hrvatske u Pribislavcu, Bra¢e Radi¢ 2c, temeljem Ugovora o
uporabi poslovnih prostorija sklopljenog s Ministarstvom prostornog uredenja, graditeljstva i
drzavne imovine.

Osim na adresi privremenog sjedi$ta, Centar djeluje i1 na sljede¢im lokacijama:

1. U Cakovcu, Augusta Cesarca 9, kuc¢a u kojoj se pruza usluga organiziranog stanovanja
za 6 korisnika

2. U Orehovici, Skolska ulica 6, objekt u kojem se provodi usluga poludnevnog boravka
za djecu osnovnoskolske dobi

3. U PiSkorovcu, Piskorovec 88, objekt u kojem se provodi usluga poludnevnog boravka
za djecu osnovnoskolske dobi

4. U Paragu, Trnovec 119, objekt u kojem se provodi usluga poludnevnog boravka za
djecu osnovnoskolske dobi

5. U Podturnu, Lonc¢arevo naselje 48, u kojem se pruza usluga poludnevnog boravka za
djecu predskolske dobi
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Unutarnji ustroj Centra

Na dan 31. prosinca 2025. godine zaposleno je ukupno 33,5 radnika od cega 31,5 na

neodredeno, ravnateljica na mandatno razdoblje od 4 godine te 1 radnica za radno mjesto

socijalnog radnika kao zamjena za odsutnu radnicu koja se nalazi da rodiljnom/roditeljskom

dopustu, do povratka odsutne radnice na radno mjesto. Unutarnja sistematizacija propisana je

Pravilnikom o unutarnjoj sistematizaciji radnih mjesta iz svibnja 2025. godine, kojim je

propisano da je rad Centra ustrojen po odjelima i to:

Tablica 1: Ljudski resursi Centra Medimurje (stanje na dan 31.12.2025.)

Broj . . Broj izvrsitelja - | Broj izvrSitelja
radnog Naziv radnog mjesta . . . -
- sistematizirano - popunjeno
mjesta
1. Ravnatelj ustanove u socijalnoj skrbi 3 1 1
Odjel op¢ih i racunovodstveno-financijskih poslova
2. Tajnik ustanove 1 1
3. Visi referent- Voditelj racunovodstva 1 1
4. Referent- Racunovodstveni referent 2 2
5 Referent- Ekonom 1 1
6 Visi referent- Strucnjak zastite na radu 1 0
) II. stupnja
Ukupno 6 5
Odjel poludnevnih boravaka
7 Strucni radnik u sustavu socijalne ) 1
' zaStite 2- Socijalni radnik
2 Struc¢ni radnik u sustavu socijalne ) 1
' zastite 2- Psiholog
Strucni radnik u sustavu socijalne
9. s . 2 1
zastite 2- Socijalni pedagog
Stru¢ni radnik u sustavu socijalne
10. zaStite 2/ Stru¢ni radnik u sustavu 13 8
socijalne zaStite 3- Odgojitelj
1 Strucni radnik u sustavu socijalne 1 0
’ zastite 3 - Sportski instruktor
Ukupno 20 11
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Odjel organiziranog stanovanja i socijalnog mentorstva

12 Struc¢ni radnik u sustavu socijalne 1 0
’ zastite 2 - Socijalni radnik
13 Struc¢ni radnik u sustavu socijalne 1 0
’ zastite 2- Psiholog
Strucni radnik u sustavu socijalne
14. v TR 1 1
zastite 2- Socijalni pedagog
Strucni radnik u sustavu zaStite djece-
Odgojitelj u organiziranom stanovanju/
15. Strucni radnik u sustavu socijalne 12 4
zaStite 3- Odgojitelj u organiziranom
stanovanju
16 Asistent u organiziranom stanovanju i 5 0
’ odgoju- Suradnik u odgoju
Ukupno 21 5
Odjel savjetovanja, psihosocijalne podrske i stru¢ne podrske roditeljstvu
17 Strucni radnik u sustavu socijalne ) 1
' zaStite 2 -Socijalni radnik
18 Strucni radnik u sustavu socijalne 1 0
' zaStite 2- Psiholog
Strucni radnik u sustavu socijalne
19. ‘s 1 1 0
zaStite 2- Socijalni pedagog
Stru¢ni radnik u sustavu zastite djece
— Voditelj mjere intenzivne stru¢ne 0
20. e s o 10
pomoci 1 nadzora nad ostvarivanjem
skrbi o djetetu
21. Obiteljski suradnik 10 3
Ukupno 24 4
Odjel administrativnih i pomoéno-tehnickih poslova
22. Referent- Administrativni referent 1 1
23. Radnik III. Vrste- Kuéni majstor 1 0
24. Vozac sanitetskog prijevoza- Vozac 2 1
Cista¢- sprema¢ u sustavu s
25. . . Yo 6 4,5
posebnim uvjetima rada- Cistac-ica
Ukupno 10 6,5
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Radom odjela rukovodi voditelj kojeg imenuje i razrjeSava ravnatelj izmedu radnika tog odjela
na razdoblje od 2 godine, te temeljem odluke o imenovanju/razrjesenju sklapa s radnikom aneks
ugovora o radu, pri ¢emu isti ujedno obavlja 1 poslove radnog mjesta s kojeg je imenovan
voditeljem. U trenutku izrade GodiSnjeg plana, imenovano je pet voditelja odjela i to za Odjel
op¢ih 1 racunovodstveno-financijskih poslova, Odjel poludnevnih boravaka, Odjel
organiziranog stanovanja i socijalnog mentorstva, Odjel savjetovanja, psihosocijalne podrske i

stru¢ne podrske roditeljstvu te Odjel administrativnih i pomo¢no-tehnickih poslova.

DJELATNOST CENTRA

Statutom Centra Medimurje propisan je Siroki mogu¢i spektar djelatnosti i usluga koje Centar
moze pruzati. U trenutku izrade ovog godi$njeg plana, Centar Medimurje pruza sljedece usluge:
1. Usluga psihosocijalne podrske
2. Usluga poludnevnog boravka

3. Usluga organiziranog stanovanja.

1. USLUGA PSIHOSOCIJALNE PODRSKE
Prema Zakonu o socijalnoj skrbi (NN 18/22, 46/22, 119/22, 71/23, 156/23, 61/25), ¢l. 91

propisano je da je psithosocijalna podrska usluga koja obuhvaca stru¢ne postupke 1 druge oblike
pomoc¢i 1 podrSke kojima se potiCe razvoj 1 unaprjedenje kognitivnih, funkcionalnih,

komunikacijskih, govorno-jezi¢nih, socijalnih ili odgojnih vjestina korisnika.

Nadalje, zakonom je propisano da se usluga psihosocijalne podrSske moze provoditi kao
aktivnost stru¢ne podrske pojedincu, obitelji ili udomitelju, te kao prakti¢na podrska obiteljima
u dijelu aktivnosti obiteljskog suradnika. Nacin provodenja moze biti individualno ili u grupi.
Pruza se u razli¢itim organizacijskim oblicima — u domu korisnika, prostorima ustanove,

udomiteljskim obiteljima, poludnevnim boravcima i organiziranom stanovanju.

www.centar-medjimurje.hr
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1.1. Usluga psihosocijalne podrske obiteljima u dijelu aktivnosti obiteljskog suradnika

Aktivnost prakticne podrske obitelji koju provode radnice Centra Medimurje zaposlene na
radnom mjestu obiteljskih suradnica novina je u sustavu socijalne skrbi, a koja je pokrenuta u
okviru provedbe reformske mjere C4.3.R3 ,,Razvoj usluga u zajednici s ciljem prevencije

institucionalizacije* u okviru Nacionalnog plana oporavka 1 otpornosti 2021. - 2026.

Psihosocijalna podrSka obitelji odobrava se radi prevladavanja obiteljskih teskoca, stjecanja
roditeljskih vjestina 1 osnazivanja obitelji za funkcioniranje u svakodnevnom zivotu. Usluga
psihosocijalne podrSke odobrava se obitelji kada se problemi i teSko¢e mogu rijesiti samo
promjenama u obitelji, kada je obitelji potrebna stru¢na pomo¢ i podrska pri odgoju i skrbi za
djecu, radi usvajanja znanja i vjestina za uspjesnije roditeljstvo ili svakodnevnu brigu i skrb
odnosno kada je rad s ¢lanovima obitelji usmjeren na poboljSanje odnosa. Odobrava se obitelji
na temelju procjene rizika, snaga i potreba u skladu s individualnim planom promjene. Hrvatski
zavod za socijalni rad temeljem uputnice odobrava aktivnost obiteljskog suradnika, a pruzatelj
socijalnih usluga moze nakon pocetka provodenja aktivnosti predloziti smanjenje ili poveéanje

intenziteta aktivnosti obiteljskog suradnika.

Ciljana skupina su obitelji u riziku od zanemarivanja i1 socijalne iskljuCenosti, kojima je
temeljem procijenjenih rizika, snaga 1 potreba individualnim planom promjene utvrdena
potreba za odobravanjem aktivnosti obiteljskog suradnika. Svrha postupanja obiteljskog
suradnika je osnaZivanje obitelji za funkcioniranje u svakodnevnom Zivotu, a kako bi se

obiteljima osiguralo sigurno i podrzavajuce obiteljsko okruzenje.

Obiteljski suradnik ima sljedeci opis posla:

1. provodi aktivnosti usmjeravanja i izravne podrSke usvajanju znanja 1 vjeStina ¢lanova
obitelji u ostvarivanju svakodnevnih potreba vezano uz:

a. stanovanje 1 vodenje kuéanstva, ukljucuju¢i pomo¢ i podrsku pri usvajanju
radnih navika u odrZzavanju domacinstva te planiranju samostalne prehrane (priprema
jelovnika, nabavka namirnica, pripremanje obroka, higijena namirnica i posuda),
pravilnom koristenju 1 odrzavanju kuc¢anskih aparata 1 dr.

b. raspolaganje novcem 1 planiranje kuénog budzeta (prihodi, rashodi, prioriteti,
Stednja)
c. osobnu higijenu 1 higijenske navike

www.centar-medjimurje.hr
OIB: 60893945273
IBAN: HR8423900011101395917
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d. prakti¢nu pomo¢ i podrSku pri ostvarivanju prava na naknade i usluge u
razliitim sustavima

e. brigu o sebi i zdravlju
f. brigu o dobrobiti i zdravlju djece
g. pomo¢ i podrska korisniku pri uspostavljanju i ocuvanju neformalne mreze

podrske (roditelji, braca/sestre, Sira obitelj, prijatelji, poznanici, susjedi 1 drugi)
h. organizacija slobodnog vremena djece i odraslih

2. podrSka u unapredivanju osnovnih roditeljskih vjeStina, posebice prepoznavanje
osnovnih potreba djeteta i razvijanje znanja i vjestina za njihovo zadovoljavanje,
ukljucujuéi njegu 1 brigu o djeci;

3. podrSka 1 praktiéna pomo¢ djeci u svakodnevnom funkcioniranju, preuzimanju

obiteljskih obveza i odgovornosti

4. prepoznavanje sumnje na sigurnosni i/ili razvojni rizik djeteta i Zurno izvjeséivanje
socijalnog radnika koji koordinira aktivnosti obiteljskog suradnika ili stru¢njaka koji
provodi uslugu psihosocijalne podrske u okviru koje se provodi ova aktivnost

5. sudjeluje u izradi, provedbi i1 prac¢enju provedbe individualnog plana korisnika

6. vodi propisanu dokumentaciju i evidenciju.

Usluga psihosocijalne podrske obitelji pruza se u obitelji (domu korisnika) u trajanju u skladu
s potrebama ukupno do pet sati tjedno (i strucni dio i aktivnost obiteljskog suradnika), iznimno
kod pruzatelja usluge do Sest sati tjedno, a najviSe tri sata dnevno, te po potrebi u javnim
ustanovama, zajedno s ¢lanovima obitelji (npr. Dom zdravlja, bolnica, HZZO, HZMO 1 HZSR
sl.), dok administrativni dio posla koji se odnosi na vodenje propisane evidencije 1
dokumentacije obiteljske suradnice obavljaju u prostoru privremenog sjediSta ustanove.
Aktivnost obiteljskog suradnika pruza se u jedinici vremena od 60 minuta po usluzi. Trajanje
usluge moze biti ukupno do godine dana, uz preporuku trajanja 6 mjeseci, iznimno duze dok
traje potreba. Korisnici usluge sudjeluju u planiranju, provedbi i prac¢enju individualnog plana
promjene kojeg izraduje Hrvatski zavod za socijalni rad i individualnog plana i programa rada
pruzanja aktivnosti obiteljskog suradnika kojeg izraduje pruzatelj usluge. Individualni plan
promjene i individualni plan i program rada pruZanja aktivnosti obiteljskog korisnika dostupni
su korisniku u pisanom obliku na jasan nacin, prilagodeni razli¢itim socijalno osjetljivim

skupinama korisnika. Isti treba sadrZavati:

www.centar-medjimurje.hr
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- osnovne podatke o obitelji (otac, majka, djeca, dob..) 1 ¢lanovima kuéanstva (¢lanovi
Sire obitelji, partner roditelja..)

- znacajni datumi — datumi izrade, datumi redefiniranja

- podrucje rada u skladu s opisom posla obiteljskog suradnika (domacinstvo, raspolaganje
novcem, vodenje kucanstva, prehrana, higijenske navike, briga o zdravlju djece,
obrazovanje djece..)

- definiranje ciljeva

- aktivnosti

- nositelji - ¢lanovi obitelji, obiteljski suradnik

- rok

- pokazatelj postignuca

O svom radu obiteljske suradnice vode sljedecu dokumentaciju: dnevnik rada, tjedni plan i
realizacija, mjeseCni plan i realizacija, evidencija pruzene usluge, izrada Individualnog plana i
programa rada u obitelji u suradnji s koordinatorom i korisnicima, redovna izvjeséa u suradnji
sa struénim timom te po potrebi izvanredna izvjeS¢a. Socijalni radnik pruzatelja usluga
koordinira, prati rad i osigurava podrSku obiteljskom suradniku, te u suradnji s obiteljskim
suradnikom procjenjuje uspjesSnost individualnog plana i programa rada koji se po potrebi
redefinira, o ¢emu se obavjeStava voditelj sluc¢aja u Hrvatskom zavodu za socijalni rad. Hrvatski
zavod za socijalni rad utvrduje uvjete za prestanak pruzanja usluge temeljem izvje$éa o

provedenoj usluzi i procjeni uspjesnosti provedbe usluge.

U Centru za pruZanje usluga u zajednici Medimurje u Odjelu savjetovanja, psihosocijalne
podrske 1 stru¢ne podrske roditeljstvu trenutno je zaposleno tri obiteljska suradnika. U
pocetnom razdoblju bilo je zaposleno ukupno pet obiteljskih suradnica, od kojih su dvije
obiteljske suradnice raskinule radni odnos tijekom 2025. godine. Obiteljske suradnice pruzaju
prakticnu podrSku obiteljima, u skladu s aktivnostima koje obuhvaca uloga obiteljskog

suradnika. Radno vrijeme je od 7:30 do 15:30, te prema potrebi od 10:00 do 18:00.

Usluga se pruza na ¢itavom podru¢ju Medimurske Zupanije (Parag, PiSkorovec, Podturen,
Prelog, Sveta Marija, Slakovec, Cakovec, KurSanec, Peklenica, Zavei¢ak, Novakovec,

Vrati§inec, Senkovec, Nedelisée, Orehovica, Novo Selo Rok).

Tijekom 2025. godine u uslugu je bilo uklju¢eno sveukupno 28 obitelji, a s danom 31.12.2025.
godine usluga se pruza u 16 obitelji. Tijekom 2025. godine u ukupno dvanaest obitelji prestala

je biti aktivna usluga psihosocijalne podrske u dijelu aktivnosti obiteljskog suradnika:
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- obitelji kod kojih je usluga zavrSena uz pozitivnu evaluaciju:

U Sest obitelji kod kojih je doslo do prestanka usluge zabiljezena je visoka razina zadovoljstva
pruzenom podrSkom. Obitelji su u zavrSnim povratnim informacijama istaknule pozitivna
iskustva vezana uz: rad obiteljskih suradnica, kvalitetu uspostavljenog odnosa, ostvarene
promjene i postignute ciljeve tijekom razdoblja koriStenja usluge. Navedene obitelji istaknule
su poboljsanje obiteljskog funkcioniranja, jac¢anje roditeljskih kompetencija te povecanu
samostalnost u suoCavanju s izazovima svakodnevnoga Zzivota, Sto upucuje na uspjesno

ostvarenje ciljeva psihosocijalne podrske.

Primjeri pozitivne prakse:

e prijavljivanje prebivalista, izrada osobnih iskaznica;

e renoviranje unutarnjeg prostora (postavljanje plocica i linoleuma u prostorijama s
betonom, okreceni zidovi, kupnja polovnog namjestaja)

e pomoc¢ pri Skolskim obvezama, informiranje roditelja putem aplikacije e dnevnik;

e racionalnije raspolaganje prihodima pri ¢emu je naglasak na smanjenju nepotrebnih
troSkova (kupovina igrica na mobitelu) i smanjenje troSkova mobitela i1 interneta
opcenito;

e upisivanje djeteta u srednju Skolu te u u€enicki dom

e pomoc¢ u organizaciji obiljezavanja sakramenta Svete potvrde

- prekid usluge na zahtjev nadleZnog Centra:

Na zahtjev Centra za pruZanje usluga u zajednici Medimurje, za jednu obitelj zatraZen je prekid
usluge. Prekid je proveden sukladno stru¢noj procjeni, kao i procjeni daljnjih potreba obitelji,

uzimajuci u obzir postignute rezultate i aktualnu situaciju obitelji.

- samoinicijativni prekid usluge od strane korisnika:

Pet obitelji samoinicijativno je zatrazilo prekid koriStenja usluge: u dvije obitelji kao razlog
prekida korisnici su naveli povratak supruga s izdrzavanja kazne zatvora, nakon cega su
procijenili da im u tom trenutku dodatna podrska viSe nije potrebna; preostale obitelji navele su
osobne razloge te procjenu da su ostvarili ciljeve zbog kojih su bili uklju¢eni u uslugu; korisnici
koji nisu iskazali interes za nastavak koriStenja usluge informirani su o moguénostima
ponovnog ukljucivanja u slucaju pojave novih potreba. Takoder su izrazili zahvalnost na

pruzenoj podrsci i provedenim aktivnostima tijekom razdoblja koriStenja usluge.
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Sveukupni broj korisnika kojima je usluga bila pruzena tijekom godine je 139 korisnika, od
¢ega 53 odraslih osoba te 86 djece. Ukupni godiSnji broj pruzenih jedinica usluga iznosi 1850

sati.

1.2. Usluga psihosocijalne podrske pojedincu

Usluga psihosocijalne podrske pojedincu odobrava se radi prevladavanja teskoc¢a i osnazivanja
pojedinca u vezi s teSkoCama u razvoju, invaliditetom, starijom Zzivotnom dobi, kriznim
stanjima, nasiljem u obitelji, uklju¢ivanjem u svakodnevni Zivot zajednice, prevladavanja
tretmanskih iskustava, problema u ponaSanju te u drugim nepovoljnim okolnostima. Takoder
kao i usluga psihosocijalne podrske u dijelu aktivnosti obiteljskih suradnika, odobrava se na
temelju procjene rizika, snaga i potreba u skladu s individualnim planom promjene, po
prethodnom zahtjevu i1 uputnici nadleznog Podru¢nog ureda. Ista se pruza u obitelji korisnika
ili u prostorijama ustanove u trajanju do pet odnosno do Sest sati tjedno, od ¢ega najvise Cetiri
sata individualno, a ostalo u grupi. Uslugu provodi mobilni stru¢ni tim ustanove, koji moze
ukljucivati socijalne pedagoge, socijalne radnike i psihologe. Odabir stru¢nog djelatnika temelji

se na procjeni specifi¢nih potreba korisnika:

. socijalni pedagog — kada se radi o djetetu s problemima u ponaSanju, poremecajima u

socijalnom funkcioniranju, rizicima devijantnog ponasanja

. psiholog — kada su prisutni problemi mentalnog zdravlja, emocionalne teSkoce,

depresivnost, anksioznost, stres, trauma 1 dr.

. socijalni radnik — kada je potrebno osnazZivanje u podrucju socijalnog funkcioniranja,

obitelji, prevladavanja kriznih situacija, socijalne ukljucenosti, ostvarivanja prava i sl.

Tijekom 2025. godine u uslugu su ukljucena Cetiri korisnika. U narednom razdoblju planira se
prosirenje obuhvata usluge te ukljucivanje veceg broja korisnika. Do 31. prosinca 2025. godine
CPUZ Medimurje zaprimio je ukupno sedam zahtjeva za pruzanje usluge psihosocijalne
podrske pojedincu. Od navedenog broja, Cetiri zahtjeva odnose se na pruzanje usluge u
romskom naselju Parag, a koje provode stru¢ne djelatnice ustanove, dok se za preostale
korisnike planira provedba individualnog i grupnog rada u Pribislavcu. Planirane aktivnosti
usmjerene su na pruzanje podrSke djeci osnovnoskolske dobi u podruc¢ju ucenja, usvajanja

socijalnih vjestina, prevencije poremecaja u ponasanju, stvaranje pozitivne slike o sebi, rad na
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samopouzdanju i samopostovanju, razvoja odgovornog i sigurnog ponasanja u digitalnom

okruzenju.

1.3. Usluga psihosocijalne podr$ke udomiteljima

Psihosocijalna podrska udomiteljima obuhvaca stru¢nu pomo¢ radi prevladavanja teSkoca te
podrske i osnazivanja udomiteljske obitelji za stjecanje vjestina potrebnih radi zadovoljenja
specifi¢nih potreba djece i odraslih osoba kojima je priznata usluga smjestaja u udomiteljskoj
obitelji. Uslugu provodi mobilni stru¢ni tim ustanove, koji ukljucuje socijalne radnike i

psihologe. Odabir stru¢nog djelatnika temelji se na procjeni specifi¢nih potreba korisnika:

. socijalni radnik — procjenjuje potrebe udomitelja i djece, pruza savjetovanje u podrucju
prava, obveza 1 organizacije skrbi, pomaze u rjeSavanju socijalnih i1 obiteljskih

problema, provodi krizne intervencije u slucaju poteskoca u obitelji

. psiholog - provodi psiholosko savjetovanje, procjenjuje emocionalno i mentalno stanje
udomitelja, pruza podrSku udomiteljima u noSenju sa stresom i1 emocionalnim

izazovima, radi na ja¢anju roditeljskih i komunikacijskih vjestina

. socijalni pedagog - pruza stru¢nu podrsku udomiteljima u radu s djecom s problemima
u ponaSanju, emocionalnim i razvojnim teSko¢ama, sudjeluje u procjeni 1 pracenju
ponasajnih obrazaca djece, savjetuje udomitelje u primjeni odgojnih postupaka i
postavljanju jasnih granica te radi na jacanju socijalnih vjeStina djece i prevenciji

rizi¢nih ponasanja.

Op¢i cilj usluge je otkloniti teSkoc¢e u funkcioniranju u razli¢itim podrucjima Zzivota s
naglaskom na ponaSajne, emocionalne, interpersonalne, socijalne, obrazovne, razvojne i

organizacijske aspekte Zivota, dok su specifi¢ni ciljevi usluge:

- unaprijediti roditeljske 1 odgojne kompetencije udomitelja;

- osigurati emocionalnu, socijalnu 1 stru¢nu podrsku udomiteljima suo¢enim s izazovima
skrbi o djeci;

- ojacati komunikacijske i organizacijske vjestine udomitelja;

- smanjiti stres, iscrpljenost i rizik od sagorijevanja kod udomitelja;

- poboljsati suradnju izmedu udomitelja i drugih ustanova;

- poticati stabilnost, sigurnost i dobrobit djece u udomiteljskim obiteljima;

- odredivanje prioriteta postupanja u odnosu na funkcioniranje obitelji u cjelini;
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- prihvac¢anje nemoguénosti da se sva problemska podrucja ili okolnosti funkcioniranja
rijeSe odmah

Stru¢ni tim kroz individualnu podrsku provodi aktivnosti savjetovanja, pruza podrSku u
situacijama stresa i izazovnih ponasanja djece, pruza podrsku pri rjeSavanju konflikata u obitelji
1 komunikacijskih potesko¢a. Obzirom da se usluge psihosocijalne podrske udomiteljima
pruzaju u udomiteljskim obiteljima, obiteljima se na taj na¢in omogucava funkcioniranje u
prirodnom okruzenju. Ocekivani rezultati su poboljSane roditeljske kompetencije i veca
sigurnost u vlastite odgojne sposobnosti, smanjene razine stresa i emocionalne iscrpljenosti kod
udomitelja, stabilnija i funkcionalnija obiteljska dinamika, kvalitetnija skrb 1 bolji razvojni
ishodi djece u udomiteljskim obiteljima, poboljSana suradnja udomitelja s institucijama, manji

broj kriznih situacija u obitelji.

Tijekom 2025. godine u CPUZ Medimurje bile su ukljucene dvije udomiteljske obitelji, Sto
ukljucuje deset korisnika (Sestero djece - dvoje djece u jednoj udomiteljskoj obitelji, te Cetvero
u drugoj, te cetvero udomitelja). U provedbi usluge zabiljeZzen je otpor prve udomiteljske
obitelji prema provodenju usluge, te nisu iskazali spremnost na suradnju. S obzirom na to da je
koriStenje usluge dobrovoljno, u tom slu¢aju doslo do prekida pruzanja usluge. U drugoj

udomiteljskoj obitelji usluga se 1 nadalje kontinuirano pruza.

Tablica 2: Dobna struktura direktnih i indirektnih korisnika usluge psihosocijalne podrske
(stanje na dan 31.12.2025.)

Dob prema kategorijama

Naziv socijalne usluge 3 174 7 8- [15- | 18- | 22- | 30-46 | 47- | UKUPNO
14 |17 |21 |29 65

Psihosocijalna podrska | 0 5 1 |0 0 2 0 2 10
udomiteljima
Psihosocijalna podrska | 0 1 2 10 0 0 0 0 3
pojedincu
Psihosocijalna podrska | 13 [ 19 |39 [ 15 |7 7 26 13 139
obiteljima
UKUPNO 13 |25 (42 (15 [7 |9 26 15 152
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2. USLUGA POLUDNEVNOG BORAVKA

Usluga poludnevnog boravka namijenjena je djeci u nepovoljnim Zzivotnim situacijama,
prvenstveno djeci bez odgovarajuce roditeljske skrbi ili djeci s problemima u ponasanju, u svrhu
zadovoljavanja osnovnih i drugih zivotnih potreba, a koje ne mogu biti zadovoljene u njihovoj
obitelji. Ovom uslugom se djetetu omogucuje ostanak u njegovom primarnom okruzenju kroz
pravovremenu, kontinuiranu i dinamicku intervenciju stru¢njaka djelujuéi u djetetovom
najboljem interesu. Djetetu se pomaze i u unaprjedenju njegove cjelokupne dobrobiti kroz
organizirane dnevne aktivnosti uz stru¢nu i drugu pomo¢ i1 podrSku odgojitelja, ali 1 stru¢nom

tima Centra.

Usluga poludnevnog boravka se u 2025. godini pruzala u objektima na Cetiri
lokacije: Parag, PisSkorovec, Podturen i Orehovica. Usluga se pruzala u objektima Centra za
djecu i obitelj koji su izgradeni u okviru pilot-programa ,,Faza IIl.: Testiranje Jamstva za svako
dijete u Hrvatskoj*“. Objekti su ustupljeni na koriStenje Centru za pruZanje usluga u zajednici
Medimurje od strane Op¢ine Nedelis¢e, Mala Subotica, Podturen i Orehovica. Vanjski prostor
svakog objekta okruzen je dje¢jim igraliStem 1 asfaltiranim parkingom, dok unutrasnjost
obuhvaca multifunkcionalne prostore namijenjene radu u vecim ili manjim grupama: dva
hodnika, ured, kuhinju i blagovaonicu, dnevni boravak te popratne sanitarne ¢vorove. Prostor
boravka opremljen je primjerenim i funkcionalnim namjeStajem, kao i potrebnim materijalima
za rad (likovni pribor, didakticki materijali, knjige 1 slikovnice, igracke, garnitura za sjedenje,
televizor, drustvene igre 1 sl.). Usluga se tijekom 2025. godine pruZala tijekom svih radnih dana
u tjednu, od ponedjeljka do petka.

Uputnica za svakog korisnika izdaje se na period od godine dana, a nakon isteka pristupa se
procjenjivanju daljnje potrebe koristenja navedene usluge, kako od strane odgojitelja i stru¢nog
tima ovog Centra, tako 1 od strane nadleZznog podru¢nog ureda Hrvatskog zavoda za socijalni
rad. Ukoliko je kod djeteta prepoznata potreba, u okviru izvjesc¢a o pruzenoj usluzi, predlagan
je nastavak pruzanja usluge gdje je to ocijenjeno potrebnim ili drugi oblici socijalnih usluga
(psihosocijalna podrska pojedincu) za one korisnike koji nisu funkcionirali u grupnom obliku

rada.
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Suradnja odgojitelja na lokacijama boravaka sa stru¢nim timom ovog Centra odvijala se na
dnevnoj bazi, kroz kontakte telefonom ili osobnim dolaskom ¢lanova stru¢nog tima, putem
sastanaka te pisanja planova i izvjes¢a o radu. Nadalje, suradnja sa Skolom odvijala se putem

kontakta sluzbenim telefonom ili e-emailom, kao i uvidom u aplikaciju e-Dnevnik.

Korisnicima usluge je tijekom 2025. godine bio dostupan jedan topli obrok dnevno koji se
osiguravao kroz ugovor s vanjskim pruzateljem usluga Gradsko drustvo Crvenog kriza Cakovec
— Centar PrInOs, a pored toga i dorucak ili uzina, ovisno o tome kojoj skupini pripadaju,
odnosno ovisno o Skolskoj smjeni korisnika. Dorucak ili uzinu pripremaju odgojiteljice u

boravku, zajedno s djecom.

Tablica 3. Ukupan broj korisnika usluge poludnevnog boravka u 2025. godini

. Broj
Lokacija Ukupan broj Roma u
poludnevnog | i isnika M Z ukupnom M Z
boravka | {iekom 2025. broju
korisnika
Parag 24 11 13 24 11 13
PiSkorovec 20 12 8 20 12 8
Podturen 14 8 6 14 8 6
Orehovica 19 11 8 19 11 8
UKUPNO 77 42 35 77 42 35

Iz Tablice 3. razvidno je da je tijekom 2025. godine uslugu boravka pruzena za ukupno 77
korisnika, pri ¢emu je 100% korisnika romske nacionalne manjine. S obzirom na lokacije
boravka neposredno u romskim naseljima te velik broj djece u potrebi u tim sredinama, ovakva

struktura korisnika boravka je ocekivana.
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Tablica 4. Broj korisnika usluge boravka na dan 31.12.2025. godine

Parag 18 5 13 18 5 13
Piskorovec 18 6 12 18 6 12
Podturen 8 5 3 8 5 3
Orehovica 18 10 8 18 10 8

Tablica 5. Broj korisnika prema kategoriji na dan 31.12.2025.

Parag
PiSkorovec
Podturen
Orehovica

U Tablici 5. prikazana je struktura korisnika usluge boravka prema kategorizaciji iz uputnica

podru¢nih ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad. Iz navedenog proizlazi da vecina korisnika
pripada u skupinu djece bez odgovarajuce roditeljske skrbi, dok je 26% korisnika usluge
upuceno kao djeca s problemima u ponasanju. Dvoje korisnika upuceno je kao djecas
teSkocama u razvoju. Medutim, ovi podaci ne odgovaraju u potpunosti ¢injenicnom stanju, s
obzirom da i medu djecom upuéenom u usluge kao djeca bez odgovarajuce roditeljske skrbi,
postoji odredeni broj korisnika s izrazenim problemima u ponasanju, a dosad nisu upuceni u

odgovarajucu odgojnu ustanovu na opservaciju.
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Tablica 6. Broj korisnika prema dobi na dan 31.12.2025.

Dob prema kategorijama
Lokacija poludnevnog
boravka 03 | 4 | & [ 15[ 18- [ 22- [ 30- [ 47- UKUPNO
14 | 17 | 21 | 29 | 46 | 65

Parag 0 3 15 0 0 0 0 0 18

PiSkorovec 0 0 18 0 0 0 0 0 18

Podturen 2 6 0 0 0 0 0 0 8

Orehovica 0 1 17 0 0 0 0 0 18

UKUPNO 2 10 | 50 0 0 0 0 0 62

U Tablici 6. prikazana je struktura korisnika usluge boravka prema dobnim kategorijama. Iz
navedenog je vidljivo da je uslugom boravka obuhvaceno najvise djece u dobi od 8 do 14
godina, dok je 16 % korisnika raspona dobi od 4 do 7 godina. Dva korisnika pripadaju dobnoj
strukturi od 0 do 3 godina.

2.1. Poludnevni boravak Orehovica
Usluga poludnevnog boravka u Orehovici se tijekom 2025. godine nastavila pruzati u objektu
Centra za djecu i obitelj na adresi Orehovica, Skolska ulica 6, a ustupljen na koristenje Centru

za pruzanje usluga u zajednici Medimurje od strane Op¢éine Orehovica.

Za vrijeme trajanja Skolske godine 2024./2025., rad poludnevnog Orehovica bio je organiziran
u jutarnjoj smjeni od 7:30 do 15:30 sati, s time da su korisnici dolazili u boravak od 07:30 do
12:00 sati, odnosno do pocetka nastave, te od 11:00 sati, odnosno od povratka djece iz Skole,
pa do proteka vremena od minimalno Cetiri sata. Tijekom trajanja Skolskih praznika, rad
boravka bio je organiziran u jutarnjoj smjeni od 7:30 do 15:30 sati, s time da su korisnici u
boravku boravili po Sest sati. Po odlasku korisnika iz boravka, odgojiteljice su, zajedno sa
spremacicom, spremale prostor, popunjavale evidenciju 1 potrebnu dokumentaciju te radile plan

rada za sljede¢i radni dan.

Od pocetka skolske godine 2025./2026., rad poludnevnog boravka Orehovica organiziran je u

popodnevnoj smjeni od 10:00 do 18:00 sati zbog jednosmjenske nastave u Osnovnoj Skoli
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Orehovica. Korisnici u boravak dolaze u 12:30, odnosno po zavrSetku nastave, te u njemu
borave minimalno Cetiri sata. Zbog prostornih kapaciteta, korisnici su podijeljeni u dvije
skupine ovisno o dobi i razrednom odjeljenju te se navedene skupine svaki dan izmjenjuju. Prije
dolaska korisnika, odgojiteljice su, zajedno sa spremacicom, spremale prostor, popunjavale
potrebnu dokumentaciju te radile plan rada za taj radni dan. Korisnici su bili nisu pohadali

poludnevni boravak dva tjedna u kolovozu zbog koriStenja godiSnjeg odmora odgojiteljica.

Tijekom 2025. godine, u uslugu poludnevnog boravka na lokaciji Centra u Orehovici bila su
ukljucena djeca u rasponu dobi od 7 do 14 godina. Tijekom 2025. godine, poludnevni boravak
Orehovica pohadalo je 19 korisnika, s time da je na dan 31.12.2025. godine u rad boravka
ukljuceno 18 korisnika. Od trenutnih osamnaest korisnika, desetero je djeCaka, a osam
djevoj€ica. Sva ukljucena djeca su djeca romske nacionalne manjine. Svi su korisnici bili u

uslugu bili upuceni kao djeca bez odgovarajuée roditeljske skrbi.

2.2. Poludnevni boravak Parag
Usluga poludnevnog boravka u Paragu se tijekom 2025. godine nastavila pruzati u objektu
Centra za djecu i obitelj na adresi Trnovec, Trnovec 119, a ustupljen na koristenje Centru za

pruzanje usluga u zajednici Medimurje od strane Opéine Nedelisce.

Za vrijeme trajanja Skolske godine, rad poludnevnog boravka Parag bio je organiziran u dvije
smjene, ovisno o Skolskoj smjeni djece: jutarnja od 07:30 do 12:00 sati, odnosno do polaska
Skolskog autobusa oko 13:00 sati, te popodnevna smjena od 12:00 sati, odnosno od povratka
djece iz Skole, pa do proteka vremena od minimalno Cetiri sata. Po odlasku korisnika iz boravka,
odgojiteljice, zajedno sa spremacicom, spremale su prostor, popunjavale potrebnu evidenciju i
dokumentaciju te radile plan rada za sljede¢i radni dan. Tijekom trajanja Skolskih praznika, rad
boravka bio je organiziran u jutarnjoj smjeni od 7:30 do 15:30 sati, s time da su korisnici 1
tijekom Skolskih praznika zbog prostornih kapaciteta i dalje bili podijeljeni u dvije skupine.
Jedna je skupina korisnika boravila u objektu od 7:30 do 11:30, a druga od 11:30 do 15:30 sati.
Korisnici nisu polazili boravak dva tjedna u kolovozu zbog koristenja godiSnjeg odmora

odgojiteljica.
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Tijekom 2025. godine, u uslugu poludnevnog boravka na lokaciji Centra u Paragu bila su
ukljucena djeca u rasponu dobi od 5 do 13 godina, s time da je raspon dobi trenutnih korisnika
od 7 do 12 godina. Tijekom 2025. godine, poludnevni boravak Parag pohadalo je 24 korisnika,
s time da je na dan 31.12.2025. godine u rad boravka ukljuceno 18 korisnika. Od trenutnih
osamnaest korisnika, petero je djecaka, a trinaest djevojCica. Sva ukljuCena djeca su djeca
romske nacionalne manjine. Sto se ti¢e trenutne strukture korisnika, od ukupno trenutnih
osamnaest korisnika, petnaest ih je u uslugu upuceno kao djeca bez odgovarajuce roditeljske
skrbi, jedan kao dijete s manifestiranim problemima u ponasanju, a dvoje dosadasnjih korisnica

upuceno je u uslugu kao djeca s teSkocama u razvoju.

2.3. Poludnevni boravak Piskorovec
Usluga poludnevnog boravka u Piskorovcu se tijekom 2025. godine nastavila pruzati u objektu
Centra za djecu i obitelj na adresi PisSkorovec, Piskorovec 88, a ustupljen na koristenje Centru

za pruZanje usluga u zajednici Medimurje od strane Op¢ine Mala Subotica.

Za vrijeme trajanja Skolske godine, rad poludnevnog boravka PiSkorovec bio je organiziran u
dvije smjene, ovisno o Skolskoj smjeni djece: jutarnja od 07:30 do 12:00 sati, odnosno do
polaska Skolskog autobusa oko 13:00 sati, te popodnevna smjena od 12:00 sati, odnosno od
povratka djece iz Skole, pa do proteka vremena od minimalno Cetiri sata. Po odlasku korisnika
iz boravka, odgojiteljice, zajedno sa spremacicom, spremale su prostor, popunjavale potrebnu
evidenciju 1 dokumentaciju te radile plan rada za sljedeci radni dan. Tijekom trajanja Skolskih
praznika, rad boravka bio je organiziran u jutarnjoj smjeni od 7:30 do 15:30 sati, s time da su
korisnici u boravku boravili po Sest sati. Korisnici nisu polazili boravak dva tjedna u srpnju 1

jedan tjedan u kolovozu zbog koriStenja godisnjeg odmora odgojiteljica.

Tijekom 2025. godine, u uslugu poludnevnog boravka na lokaciji Centra u PiSkorovcu bila su
ukljucena djeca u rasponu dobi od 8 do 13 godina, s time da je trenutna dobna struktura
korisnika od 8 do 12 godina. Tijekom 2025. godine, poludnevni boravak Piskorovec pohadalo
je 20 korisnika, s time da se na dan 31.12.2025. godine u pruza usluga za 18 korisnika. Od

trenutnih osamnaest korisnika, dvanaestero je djeCaka, a Sest djevojc¢ica. Sva ukljucena djeca
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su djeca romske nacionalne manjine. Sto se ti¢e trenutne strukture korisnika, od ukupno
trenutnih osamnaest korisnika, troje ih je u uslugu upuceno kao djeca bez odgovarajuce

roditeljske skrbi, dok je ostalih petnaest korisnika upuceno kao djeca s problemima u ponasanju.

2.4. Poludnevni boravak Podturen
Usluga poludnevnog boravka u Podturnu se tijekom 2025. godine nastavila pruzati u objektu
Centra za djecu i obitelj adresi Podturen, Lon¢arevo naselje 48, a ustupljen na koriStenje

Centru za pruzanje usluga u zajednici Medimurje od strane Op¢ine Podturen.

Tijekom 2025. godine, rad poludnevnog boravka Podturen bio je organiziran u jutarnjoj smjeni
od 7:30 do 15:30 sati, s time da su djeca u boravku boravila po Sest sati. Po odlasku korisnika
iz boravka, odgojiteljice, zajedno sa spremacicom, spremale su prostor, popunjavale potrebnu
evidenciju i dokumentaciju te radile plan rada za sljede¢i radni dan. Korisnici nisu polazili
boravak jedan tjedan u srpnju i jedan tjedan u kolovozu zbog koriStenja godisnjeg odmora

odgojiteljica.

Tijekom 2025. godine, u uslugu poludnevnog boravka na lokaciji Centra u Podturnu bila su
ukljucena djeca u rasponu dobi od 3 do 8 godina, s time da je trenutna dobna struktura korisnika
od 3 do 4 godina. Tijekom 2025. godine, poludnevni boravak Podturen pohadalo je 14
korisnika, s time da se na dan 31.12.2025. godine usluga pruza za 8 korisnika. Od trenutnih
osam korisnika, petero je djecaka i tri djevojCice. Sva ukljuena djeca su djeca romske
nacionalne manjine. Svi korisnici su u uslugu upuceni kao djeca bez odgovarajuce roditeljske

skrbi.

Provedene aktivnosti u poludnevnim boravcima

U okviru svakodnevnih aktivnosti koje se provode tijekom pruZanja usluge poludnevnog
boravka, organiziraju se i razliite tematske aktivnosti 1 obiljezavanja vaznih datuma, u skladu
s dobi, interesima 1 mogu¢nostima korisnika i procjenom odgojitelja. ObiljeZavanja se provode

na sam dan dogadaja ili u danima koji mu prethode, a aktivnosti ukljucuju radionice, edukacije,
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plakate, igre, likovno stvaralaStvo 1 sadrzaje tematski povezane s godiSnjim dobima,

blagdanima, praznicima i drugim znacajnim prigodama. U Tablici 1. prikazana je realizacija

obiljezavanja medunarodnih dana, nacionalnih praznika i1 vjerskih blagdana tijekom 2025.

godine po boravcima.

Tablica 7. Popis i realizacija medunarodnih dana, nacionalnih praznika i vjerskih blagdana

prema Godisnjem planu i programu za 2025. godinu

Realizacija
. Datum
Naziv e . PB PB PB
obiljeZavanja |  pB parag
PiSkorovec | Podturen | Orehovica
10.01.
10.01. kreativna L0.01. 10.01.
ot . radionica — kreativna
Svieska dan | 0 012005, | Kreativna . kreativna .
smijeha radionica — crtanje adionica radionica —
i rad osmijeha na crtanje
1zrada izrada lica .
e Sablone bez osmijeha
smajlica
lica
20.01.
kreativna
radionica —
‘ o 21.01.
izrada Cestitki ]
kreativna 21.01.
Medunarodni 1 plakata, 21.01. izrada
21.01.2025. radionica — izrada
dan zagrljaja kreativno plakata .
o izrada plakata
pisanje,
) ukrasa
gledanje
online
prezentacije
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_ ‘ 03.02. 03.02.
o ) | 03.02. igranje ) ) ) ]
Svjetski dan 05.02. igranje igranje igranje
‘ 01.02.2025. o razli¢itih o o
igre razliitih igara ' razlicitih razlicitih
igara . .
igara igara
13.02.
kreativna
10.02. 10.02.
radionica — 11.02. . .
. . kreativna kreativna
. izrada kreativna o o
Valentinovo | 14.02.2025. o radionica - | radionica —
poklona, radionica — ‘ ‘
. . o - izrada izrada
pisama i pisanje pisma o
‘ Cestitki ukrasa
papirnatog
cvijeca
24.02. 04.03. 24.02.
17.02.
15. - kreativna faSnicka izrada
FaSnik o . izrada
17.02.2025. radionica— | povorka kroz maski i _
maski
1zrada maski naselje razgovor
19.03. 19.03.
_ 19.03. 19.03. .
kreativna _ _ kreativna
kreativna kreativna
radionica — radionica —
Dan oceva 19.03.2025. radionica— | radionica —
izrada izrada
izrada izrada
diploma 1 o Cestitke 1
Cestitki kravata
Cestitki kravate
20.03.
. .o . .o 20.03 *
Medunarodni Nije tematski Nije
20.03.2025. o o izrada
dan srece realizirano razgovor o | realizirano
. plakata
sreci
Svjetski dan 20.03.
Nije 20.03. Nije '
oralnog 20.03.2025. o tematski o izrada
) realizirano realizirano
zdravlja 1azgovor o plakata
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oralnoj
higijeni
Tijekom ‘
. 21.03. izrada 21.03.
. ozujka — . . 19.03.
Prvi dan klupica s kreativna
‘ 21.03.2025. kreativne ) ' o ukraSavanje
proljeca o djelatnikom | radionica — .
radionice o prostorija
‘ CpUZ bojanje
izrade ukrasa
21.03.
Svjetski dan Nije Nije Nije razgovor i
22.03.2025. o o o - ‘
voda realizirano realizirano | realizirano | zalijevanje
vrta
Tijekom
18.04.
. travnja -
kreativna 10.04.
o 16.04. o uskrsni
radionica — radionica s
Uskrs 20.04.2025. o kreativna _ ' dorucak,
bojanje o djecom 1 '
o radionica o bojanke,
pisanica, roditeljima ‘
' o izrada
izrada Cestitki
plakata
08.04.
razgovor,
jevanje
b ! 08.04. izrada
romskih 08.04. 08.04.
. 1 pecenje o )
Dan Roma 08.04.2025. pjesama, zajednicka izrada
_ kolaca, )
gledanje igra plakata
razgovor
dokumentarca;

09.04. izrada
plakata
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22.04.
kreativna 22.04.
o ‘ . 22.04.
Dan planeta radionica — 22.04. izrada | kreativna
. 22.04.2025. | . o izrada
Zemlje izrada Zemlje, plakata radionica,
. . plakata
¢iscenje razgovor
okolisa
29.04.
Svjetski dan Nije 29.04. ucenje Nije ucenje
29.04.2025. o o )
plesa realizirano plesa realizirano poznatih
plesova
Djeci je uoci praznika, na dobno primjeren nacin,
Praznik rada | 01.05.2025. objasnjeno znac¢enje Praznika rada te kako se isti poc¢eo
obiljezavati
07.05.
08.05. izrada
09.05.
. kreativna Cestitki; 09.05.
. kreativna o )
Majc¢in dan 12.05.2025. o radionica — 09.05. izrada
radionica — | ' '
] N izrada ukrasa izrada Cestitaka
izrada cvijeca
1 Cestitki papirnatog
cvijeca
12.05.
15.05. izrada | 15.05. izrada 15.05. razgovor i
Medunarodni o o ) o
o 15.05.2025. obiteljskog obiteljskog izrada bojanje
dan obitelji T
stabla stabla plakata slika, izrada
plakata
Dan 16.05. izrada
o Nije Nije Nije
ruzicastih 16.05.2025. plakata,
realizirano realizirano | realizirano
majica razgovor
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Djeci je uoci praznika, na dobno primjeren nacin,

Dan
_ 30.05.2025. objasnjeno znacenje Dana drzavnosti te zbog Cega se isti
drzavnosti .
obiljezava
Djeci je uoci blagdana, na dobno primjeren nacin,
Tijelovo 04.06.2025. objasnjeno znacenje Tijelova te Sto isti oznaCava u okviru
rimokatoli¢ke vjeroispovjesti
Tijekom
11.06. likovna 10.06. lipnja —
radionica — 16.06. izrada | oslikavanje likovne
Prvidan ljeta | 21.06.2025. | o ‘ o o
izrada ljetnih | rukotvorina ljetnih radionice,
motiva papuca izrada
ukrasa
Dan Djeci je uoci praznika, na dobno primjeren nacin,
antifasisticke | 22.06.2025. | objasnjeno znacenje Dana antifaSisticke borbe te zbog ega
borbe se isti obiljezava
07.07. 07.07.
o . degustacija . degustacija
Svjetski dan Nije Nije
07.07.2025. razlicitih razlicitih
cokolade realizirano realizirano
vrsta vrsta
cokolada cokolada
28.07.
kreativna
Svjetski dan radionica —
24.07.
djedova, izrada Cestitki, Nije Nije
' 24.07.2025. . . o o izrada
baka i diskusija, realizirano | realizirano
‘ plakata
starijih osoba gledanje
animiranog
filma
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30.07.
kreativna
Medunarodni radionica — Ny y )
) Nije Nije 30.07. igra
dan 30.07.2025. izrada o o
o ‘ realizirano | realizirano uloga
prijateljstva narukvica
prijateljstva,
diskusija
Dan pobjede
i
domovinske o ) ) o )
Djecti je uoci praznika, na dobno primjeren nacin,
zahvalnostii | 05.08.2025. o _ o
b objasnjeno znac¢enje dana te zbog Cega se isti obiljezava
an
hrvatskih
branitelja
Djeci je uoci blagdana, na dobno primjeren nacin,
Velika Gospa | 15.08.2025. objasnjeno znacenje dana te zbog Cega se isti obiljezava u
okviru rimokatolicke vjeroispovijesti
23.09.
23.09. kreativna
23.09. 23.09. o
boravak u | radionica —
Prvi dan kreativna kreativna
. ‘ 23.09.2025. o o prirodi, izrada
jeseni radionica — radionica — ]
likovna ukrasa,
izrada ukrasa | izrada ukrasa
aktivnost izrada
plakata
06.—-12.10.
06.—-12.10. )
. gledanje 06.—-12.10.
06. — kreativna 06. —
Djedji tjedan djec¢jih bojanke,
12.10.2025. radionica, 12.10. igra
crtanih igra
karaoke
filmova
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16.117.10.
o . 16.10. 3 razgovor,
Svjetski dan Nije ' Nije o
16.10.2025. tematski zajednicko
hrane realizirano realizirano ) )
razgovor pripremanje
uzine
03.11.
Svjetski dan Nije Nije Nije razgovor,
31.10.2025. o o o .
Stednje realizirano realizirano | realizirano izrada
novc¢anika
31.10. 31.10. 31.10.
' . _ 30.131.10.
) gledanje gledanje gledanje .
Dan svih . . . izrada
. 01.11.2025. prigodnog prigodnog prigodnog o
svetih o o o papirnatih
animiranog animiranog | animiranog L
svijeca
filma filma filma
05.11.
Svjetski dan 05.11. 10.11. 05.11. radni
glazbena o o
romskog 05.11.2025. o tradicionalne | glazbena listici,
o radionica, ‘ o ‘
Jjezika ‘ o igre radionica bojanke
izrada rjecnika
20.121.11.
Medunarodni 20.11. 21.11. izrada 20.11.

o ‘ _ _ razgovor,
dan djece 1 20.11.2025. rjeSavanje plakata, likovna _
o o o kreativna

djecjih prava kviza, igra razgovor radionica o
radionica
Blagdan ‘ ) 05.12. 05.12.
05.12. posjet | 05.12. posjet ) )
svetog 06.12.2025. posjet sv. posjet sv.
sv. Nikole sv. Nikole
Nikole Nikole Nikole
Tijekom
. Tijekom Tijekom 19.12.
Prvi dan prosinca —
. 21.12.2025. prosinca — prosinca — bozi¢na
Zime . . ‘ ‘ kreativne
kreativne kreativne priredba i o
radionice,
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radionice, radionice, kreativna izrada
izrada ukrasa | izrada ukrasa | radionica ukrasa
19.12.
. 23.12. ' 24.12.
24.12. bozi¢na . bozi¢na .
‘ ‘ ‘ bozi¢na ‘ ‘ boZi¢na
Bozi¢ 25.12.2025. priredba i ‘ ‘ priredba i ' ‘
o priredba i ' priredba i
radionica o kreativna o
radionica o radionica
radionica
. Obiljezenu | Obiljezenu | Obiljezen u
Obiljezen u
sklopu sklopu sklopu
. sklopu . . .
Sveti Stjepan | 26.12.2025. ) bozi¢ne boziéne bozi¢ne
bozZiéne . _ . _ . .
. priredbe i priredbe i priredbe i
priredbe o o o
radionice radionice radionice
30.12.
‘ kreativno Nije Nije Nije
Stara godina | 31.12.2025.
pisanje i realizirano | realizirano | realizirano
1zrada ukrasa

Korisnicima poludnevnog boravka organizirali su se i razni edukativni jednodnevni izleti u

njthovom okruZenju — poucne staze, muzeji, kulturne 1 tradicijske manifestacije, sportska

dogadanja, prirodne zanimljivosti, upoznavanje s medimurskim krajem i obi¢ajima. Aktivnosti

su se provodile sukladno organizacijskim moguénostima Realizacija aktivnosti nalazi se u

Tablici 2.
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Tablica 8. Realizacija aktivnosti predlozenih prema Godisnjem planu i programu rada za

2025. godinu

radionice Policijske

uprave medimurske

PU medimurska

Mjesto
Naziv aktivnosti Realizacija
provodenja
23.10.2025. PB Parag — radni sastanak
predstavnika Vije¢a romske nacionalne
Preventivie manjine, policijskih sluzbenika, HZJZ i drugih
CPUZ Medimurje/

28.10.2025. PB Parag - informativni punkt

Mobilnog preventivnog tima

Redoviti obilasci poludnevnih boravaka

dezurnih policijskih radnika

Posjet PU

medimurskoj

PU medimurska

Nije realizirano s korisnicima poludnevnog

boravka

Sajam sigurnosti 1

Cakovec 1 okolica

19.09.2025. PB Parag

prevencije
Edukativne
radionice ZJZZ 12.02.2025. PB Parag
_ CPUZ Medimurje
Medimurske 06.11.2025. PB Piskorovec
Zupanije

Posjet muzeju
,,Riznica

Medimurja“

Mugzej ,,Riznica

Medimurja*

18.03.2025. PB Parag
24.03.2025. PB Orehovica
25.03.2025. PB Parag

17.04.2025. PB Piskorovec

Posjet kulturnim
institucijama na
podrucju Zupanije

(Med dvemi

Cakovec 1 okolica

25.02.2025. PB Piskorovec — Muzej Croata
insulanus 1 KnjiZnica grada Preloga, radionica,

Marina Prelog
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vodami, Ekomuzej
Medimurje, Muzej

Grada Preloga...)

15.04.2025. PB Orehovica - Muzej Croata
insulanus 1 Knjiznica grada Preloga, DG — sport

Prelog

17.04.2025. PB Parag — Zabnik, mlin na Muri

Posjet kazalisnoj i

kino predstavi

Centar za kulturu

Cakovec

16.04.2025. PB Podturen i PB PiSkorovec —

kazalisna predstava Umisljena miSica

Plivanje

Gradski bazeni
"Marija Ruzi¢"

Cakovec

24.02.2025. PB Piskorovec

14.08.2025. PB Piskorovec

Posjet srodnim

ustanovama

sukladno dogovoru

1 moguénostima

05.06.2025. PB Podturen posjetili korisnici PB

PisSkorovec

27.06.2025. PB Podturen posjetili korisnici PB

Piskorovec

07.08.2025. PB Parag posjetili korisni OS

Sportski susret

mladih - Omis$

CPUZ Maestral

14. —16.05.2025. — PB Piskorovec

16.06.2025. PB Parag i PB Orehovica — posjet

Izlet prema dogovoru ) ]
Muzeju andela u Varazdinu
Kreativne 1 '
o ~120.05.2025. PB Orehovica — OPG Zadravec u
socijalizacijske CPUZ Medimurje )
o Oporovcu, Marina Prelog
radionice
Individualni rad s
CPUZ Medimurje | Realizirano na dnevnoj bazi
korisnicima
Suradnja s
roditeljima i CPUZ Medimurje | Realizirano na mjesecnoj bazi

roditeljski sastanci
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u poludnevnim

boravcima
27.05.2025. PB Podturen — druzenje povodom
obiljezavanja godine dana rada
30.06.2025. PB Orehovica kao domacin I.
sjednice Vijeca korisnika
16.08.2025. PB Piskorovec — utrka ,,Murs¢ak*
op¢ine Domasinec
27.08.2025. PB Piskorovec — posjet delegacije

Ostalo CPUZ Medimurje

UNICEF-a

11.11.2025. PB Parag - posjet ministra
Bozinovica i delegacije

13.11.2025. PB Parag — posjet delegacije
UNICEF-a

28.11.2025. PB Parag — sastanak sa stru¢nom

sluzbom OS Macinec
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3. USLUGA ORGANIZIRANOG STANOVANJA UZ SVEOBUHVATNU
PODRSKU

Organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku je socijalna usluga kojom se jednoj ili vise
osoba tijekom 24 sata dnevno uz organiziranu stalnu pomo¢ stru¢ne ili druge osobe, u stanu ili
izvan stana, osiguravaju osnovne Zivotne potrebe te socijalne, radne, kulturne, obrazovne,

rekreacijske i druge potrebe.

Proces smjestaja djece bez odgovarajuce roditeljske skrbi u CPUZ Medimurje realizira se
putem Podru¢nog ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad koji Salje zahtjev za smjestaj i
socijalnu anamnezu u koju je uklju¢eno misljenje stru¢njaka o korisniku i kakva mu je pomo¢
potrebna. Anamnesticki podatci ukljuuju informacije o zdravstvenom stanju Kkorisnika,
obrazovnom statusu kao i socijalno - pedagosko - psiholosku anamnezu. Ako je procjena
Komisije za prijem 1 otpust da se prihvati korisnik, zapocinje proces smjestaja. Uputno je, kada
je to moguce organizirati, upoznavanje korisnika prije samog smjeStaja gdje se osobno
predstavlja korisniku rad stambene jedinice 1 gdje ga se upoznaje sa svim informacijama. Vazno

je ukljuciti korisnika/ cu u proces donosenja odluke, tj. dobrovoljnog prihvacanja smjestaja.

Organizirano stanovanje CPUZ Medimurje pruza uslugu smjestaja, odgojnu, edukativnu i
savjetodavnu podrsku za djecu 1 mlade od 3. do 18. godine starosti kod kojih je izostala
primjerena obiteljska podrska, a isti imaju raznih poteSko¢a u ponaSanju, Skolovanju i

kvalitetnom razvoju.

Tijekom 2025. godine usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku pruzala se na
lokaciji u Cakovcu, A. Cesarca 1 smjestajnog kapaciteta za 6 korisnika, neovisno o spolu. O
korisnicima organiziranog stanovanja brine 6 odgojitelja, a tijekom 2025. godine se na
poslovima odgojitelja u organiziranom stanovanju izmijenilo 8 odgojitelja. Krajem godine,
tocnije na dan 31.12.2025. godine, je o korisnicima brinulo 4 odgojitelja razlicitih struka (3
VSS i 1 VSS) zaposlenih u organiziranom stanovanju uz pomoé¢ odgojitelja iz poludnevnih
boravaka kako bi se nadoknadio nedostatak odgojitelja u organiziranom stanovanju.

Rad odgojitelja organiziran je prema potrebama korisnika u organiziranom stanovanju, a
najcesce kroz dvije dnevne smjene i no¢nu smjenu. U periodu od srpnja do rujna 2025. godine

rad je bio organiziran u turnusu (prva smjena od 7:00 do 19:00 te druga smjena od 19:00 do
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7:00 sati) kako bi se omoguéio nesmetan rad stambene jedinice s obzirom na koriStenje

godiS$njih odmora.

Tablica 9.: Dobna raspodjela korisnika u organiziranom stanovanju

Organizirano stanovanje

Usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku pruzala se kroz cijelu 2025. godinu
te je obuhvatila ukupno 10 korisnika u dobi od 3 pa do 14 godina. Na dan 31.12.2025. godine
usluga smjeStaja u organizirano stanovanje priznata je za Sestero korisnika (3 djevojcice 1 3
djecaka) u dobi od 5 do 14 godina Zivota. Tijekom godine otpuSteno je 4 korisnika
organiziranog stanovanja iz razloga kako slijedi: premjestaj kod drugog pruzatelja usluge
(sijecanj 2025.), povratak u primarnu obitelj/povlacenje suglasnosti roditelja (ozujak 2025.),
povratak u primarnu obitelj po povratku roditelja iz penalne ustanove (lipanj 2025.) te

premjestaj korisnika nize kronoloske dobi u udomiteljsku obitelj (rujan 2025. godine).

Tablica 10.: Ukupan broj korisnika usluge organiziranog stanovanja u 2025.

Organizirano
stanovanje

10 5 5 9 5 4
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Tijekom 2025. godine pruZene su i 2 usluge smjestaja u kriznim situacijama za korisnike dobi
od 17. godina (1 djevojka 1 1 djecak). Ukupno je zaprimljen 61 zahtjev za smjesStaj koji
obuhvaca 85 djece za koje se trazila usluga smjesStaja u organizirano stanovanje. Vecina
zaprimljenih zahtjeva za smjestaj adresirana je na viSe ustanova socijalne skrbi na podrucju
Republike Hrvatske, pri ¢emu su potencijalni korisnici dolazili iz razli¢itih dijelova zemlje.
Komisija za prijem 1 otpust korisnika, tijekom 2025. godine, pozitivno je odgovorila na 5
zahtjeva od Cega je realiziran samo jedan smjestaj za dvije korisnice (veljaca 2025. godine).
Razlozi nemogucénosti realizacija ostala 3 pozitivna odgovora jest zelja da se bra¢a smjeste
zajedno u ustanovu ili udomiteljsku obitelj, Sto nije bilo moguce realizirati zbog popunjenosti
smjeStajnih kapaciteta; nedostatak roditeljskog pristanka za smjestaj djeteta te prolongiranje
sudskog procesa, pri ¢emu su kapaciteti popunjeni zbog potrebe provedbe mjere Zurnog
izdvajanja djece iz obitelji. Od pristiglih zahtjeva u 2025. godini, njih 6 je s podrucja
Medimurske Zupanije (HZSR, PU Cakovec i PU Prelog) koji obuhvaéaju i 6 korisnika za koje
se trazila usluga smjeStaja u organizirano stanovanje. Razlozi smjeStaja korisnika u
organizirano stanovanje su razli¢iti, no najeS¢e je to premjeStaj iz druge ustanove,
udomiteljstva, smjestaja u psihijatrijskoj bolnici za djecu 1 mladez ili po isteku opservacije,
obiteljsko nasilje 1 grubo zanemarivanje djece te kompleksni problemi mentalnog zdravlja kod

korisnika koji zahtijevaju stru¢nu pomo¢ koju im roditelji/skrbnici nisu u mogucnosti pruZiti.

U ostvarivanju ciljeva programa korisnicima se pruza sveobuhvatna stru¢na pomoc¢ prilagodena
individualnim potrebama korisnika tijekom 24 sata. Potrebe 1 napredak korisnika prate se kroz
Individualni plan promjene koji piSe mati¢ni odgojitelj, zajedno s korisnikom te uz podrsku
strucnog tima ustanove. U radu s korisnicima usluge organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu

podrsku primjenjuju se:

e individualni pristup (usmjeren na specificne potrebe pojedinog Kkorisnika,
razrjeSavanje osobne problematike, osnaZivanje, usmjeravanje i savjetovanje)

e grupni pristup (organiziranje i provodenje dnevnih aktivnosti 1 primjerenih sadrzaja
usmjerenih na ciljane promjene koje se primarno ostvaruju socijalnim ucenjem kroz
grupna iskustva 1 u interakciji s grupom). Korisnici sudjeluju u grupnom radu kroz
tjedni grupni sastanak koji se odrzava svake nedjelje , sudjelovanje u organiziranim

izletima, priredbama, radionicama prigodnim grupama ili zajednicki grupni rad.
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Od aktivnosti predvidenih Godi$njim planom i programom rada Centra za pruzanje usluga u
zajednici za 2025. godinu, realizirane su sljedeCe grupne aktivnosti korisnika usluge

organiziranog stanovanja:

e Suradnja s Gimnazijom Josipa Slavenskog Cakovec — volontiranje u organiziranom
stanovanju 1 pomo¢ u ucenju (uklju¢eno je bilo ukupno 6 volontera te je ukupno
ostvareno 53 sati volontiranja u organiziranom stanovanju)

e Posjet knjiznici ,,Nikola Zrinski“ Cakovec — razgledavanje i edukativna predavanja

e Posjet muzeju ,,Riznica Medimurja“ — tijekom godine

e Posjet lokacijama poludnevnih boravaka Centra za pruzanje usluga u zajednici
Medimurje - razvijanje suradnje izmedu usluga i lokacija Centra, usvajanje socijalnih
vjestina

e Posjet kulturnim institucijama i manifestacijama na podru¢ju Zupanije — Muzej
Medimurja, Maderkin brijeg, Med dvemi vodami; manifestacije Medimurski fasnik,
Porcijunkulovo, Jesen u Gradu Zrinski, Advent u Cakovcu itd. - upoznavanje s
kulturnom basStinom Medimurje

e Ljetovanje na otoku IZu — srpanj 2025. godine

e (Odlazak na gradske bazene — tijekom cijele 2025. godine
e Advent u gradu Varazdinu — klizanje i razgledavanje grada, prosinac 2025. godine

e Posjet udruzi ,,Breza® — upoznavanje rada srodnih ustanova i organizacija, izgradnja
odnosa 1 suradnje, listopad 2025. godine
e Kreativne 1 socijalizacijske radionice — tijekom 2025. godine u suradnji odgojitelja i

stru¢nog tima ustanove; razvoj Zivotnih 1 socijalnih vjestina, rad na sebi

Rad s korisnicima ukljucuje sljedec¢e metode rada:

e strukturiraju¢i pedagoSki postupci (objasnjavanje, vjezbanje, primjer, procjena
ponasanja, skretanje zamjenom motiva, kontrola, nadzor)
e aktivirajuéi pedagoski postupci (eticki razgovor, stvaranje ideala, uvjeravanje,

dogovor, poticaj, savjet, ohrabrivanje)
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e klasi¢ne metode rada (uvjeravanje, navikavanje, poticanje, spre¢avanje, usmjeravanje)
e ostale metode rada (aktivno slusanje, igranje uloga, kreiranje grupnih pravila,
simulacija, radionica, predavanje, izrada tematskih plakata, metoda postavljanja
problemskog zadatka, oluja ideja, pisanje price, likovno izrazavanje, plesanje, pjevanje,

tematsko slusanje glazbe, odlazak na rekreativne izlete)

O pruzanju usluge organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku vodila se dokumentacija
koju Cine:
e Knjiga dnevne i no¢ne evidencije u koju se upisuju dnevne aktivnosti odradene s
korisnicima usluge -svakodnevno vodenje
e Individualni plan promjene osmisljen u suradnji sa svakim od korisnika pripremljen
prema uoc¢enim potrebama korisnika — evaluacija svakih 6. mjeseci
o Lista zapaZzanja za svakog korisnika koja ukljucuje: kratki opis sadrzaja rada te
zapazanja stru¢nog radnika — po potrebi
e Izvjesca za korisnike — redovna dva puta godiSnje (sijecanj i1 srpanj 2025. godine) te
izvanredna (po potrebi)
e Tjedni i mjesecni plan rada u kojem se planiraju individualne i grupne aktivnosti za
korisnike — tjedno/mjese¢no
e Jelovnik — tjedno/mjesec¢no
e Dosje korisnika koji sadrzi svu dokumentaciju korisnika od smjestaja u ustanovu; od
medicinske, Skolske i ostale dokumentacije pa sve do rjeSenja o smjestaju i, po potrebi,
rjeSenja o skrbnistvu za korisnika - kontinuirano
e Ostala dokumentacija propisana Pravilnikom o sadrZaju 1 na¢inu vodenja evidencije 1
dokumentacije pravnih i fizickih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi te

sadrZaj obrazaca za izradu godiSnjeg statistiCkog izvjes¢a sustava socijalne skrbi

Dokumentacija se vodi i ¢uva na nacin koji osigurava ¢uvanje sluzbenih podataka te zastitu od
zloporabe, uniStenja i oStecenja, u skladu s op¢im aktima Centra.
Uz odgojitelje iz stambene jedinice koji obavljaju odgojni rad s korisnicima, strucni rad s

korisnicima organiziranog stanovanja tijekom 2025. godine provodio je i strucni tim Centra.
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Rad stru¢nog tima fokusiran je na razvoj specifi¢nih vjeStina u podrucju kognitivnog
funkcioniranja, razvoja socio-emocionalnih vjestina, socijalnih i komunikacijskih vjestina te
rada na mentalnom zdravlju poput razvoja samopouzdanja i pozitivne slike o sebi. Rad s
korisnicima planira se prema procjeni korisnika te prema individualnom planu rada za svakog
korisnika kod svakog stru¢nog radnika. Tijekom 2025. godine, s korisnicima organiziranog

stanovanja radila je psihologinja ustanove kao i socijalni pedagog 1 socijalni radnik.

Edukacija odgojitelja organiziranog stanovanja tijekom 2025. godine odvijala uglavnom u
suradnji s Udrugom ,,Breza“ iz Osijeka koja ima dugogodis$nje iskustvo provedbe usluge
organiziranog stanovanja za djecu bez odgovarajuce roditeljske skrbi i djecu s problemima u
ponasanju. Ukupno je odrzano 6 susreta, od ¢ega 1 dvodnevna edukativna posjeta Udruzi
,»Breza“ u kojoj su sudjelovali i korisnici organiziranog stanovanja. Dio odgojitelja je uklju¢en
u ciklus supervizije koji je krenuo tijekom 2025. godine, a zavrSava u 2026. godini u
organizaciji Akademije socijalne skrbi. Odgojitelji su sudjelovali i u online edukaciji/webinaru

na temu ,,Kako izgraditi autoritet bez kaznjavanja* u organizaciji Centra Propana.
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Plan i program rada stru¢nih radnika

Tijekom 2025. godine strucni radnici Centra za pruzanje usluga u zajednici Medimurje obavljali
su poslove u skladu s vaze¢im zakonodavnim i podzakonskim aktima te internim op¢im aktima
ustanove. Strucni radnici su sukladno Godi$njem planu i programu rada ustanove izradivali
pojedinac¢ne godisnje planove i1 programe rada. U skladu s istima, provodili su planiranje i
realizaciju mjesecnih i tjednih planova te vodili dnevnik rada. U okviru svog djelokruga rada
vodili su propisane evidencije, sastavljali sluzbene biljeske, obavijesti te redovna i1 izvanredna
izvjesca, kao 1 polugodisnja i godi$nja izvjeS¢a o radu, osiguravajuci kontinuitet, pracenje i

evaluaciju stru¢nog rada.

Dokumentacija o korisnicima usluga vodila se pravodobno, uredno i sukladno Pravilniku o
sadrzaju i nac¢inu vodenja evidencije i dokumentacija pravnih i fizickih osoba koje obavljaju
djelatnost socijalne skrbi te sadrzaju obrazaca za izradu godiSnjeg statisti€¢kog izvjes¢a sustava
socijalne skrbi (NN 113/22, NN 94/24). U svom radu strucni radnici pridrzavali su se Etickog
kodeksa struke socijalnih radnika, socijalnih pedagoga i psihologa, kao i Pravilnika o ku¢nom

redu Centra, ¢ime je osigurano stru¢no, odgovorno i eticki utemeljeno pruzanje usluga.

Evaluacija rada

Tijekom 2025. godine provodio se redoviti unutarnji nadzor nad radom struc¢nih djelatnika
Centra, kao 1 nad provedbom usluga poludnevnih boravaka i organiziranog stanovanja. Nadzor
je bio usmjeren na pracenje kvalitete rada, poStivanje stru¢nih standarda te ucinkovitost
pruzanja usluga korisnicima. Izvanredni nadzor proveden je 29. kolovoza 2025. godine u
jedinici organiziranog stanovanja. Utvrdene nepravilnosti pravodobno su ispravljene u

dogovorenom roku, u skladu s danim preporukama.

Evaluacija rada provodila se i kroz rad Stru¢nog vijeca i Vijeca korisnika, u okviru kojih su
sudionici imali moguénost iznijeti primjedbe, prijedloge i preporuke s ciljem unapredenja

kvalitete rada 1 razvoja usluga Centra.

Strucni djelatnici Centra u sije¢nju i lipnju 2025. godine izradili su redovita polugodi$nja
izvjeS¢a o svim korisnicima usluga, a prema potrebi su izradivana i izvanredna izvjes¢a u
slucajevima kada je bilo nuzno postupanje Hrvatskog zavoda za socijalni rad. Takoder, po

isteku uputnica temeljem kojih je korisnicima bila priznata usluga Centra, izradivana su zavrSna
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izvjesca s prijedlogom produljenja ili prestanka usluge, odnosno ukljuc¢ivanja korisnika u druge

usluge Centra.

Djelatnici Centra redovito provode evaluacije individualnih planova za svakog korisnika,
prate¢i njihov napredak i promjene u potrebama. Na temelju provedenih evaluacija,
individualni planovi se po potrebi mijenjaju i1 prilagodavaju trenutnim sposobnostima,
interesima 1 potrebama korisnika, kako bi se osigurao Sto kvalitetniji 1 u€inkovitiji pristup u

radu.

Obzirom da poludnevni boravci redovito suraduju s nadleznim Skolama, tijekom 2025. godine
zatrazena su i zaprimljena izvje$¢a $kola o funkcioniranju polaznika boravaka. Skole u svojim
izvjes¢ima opcenito isti¢u pozitivne ucinke poludnevnog boravka. Kao jedan od najznacéajnijih
ucinaka navodi se ¢injenica da djeca u sklopu boravka redovito pisu i rjesavaju domace zadace,

¢ime se osigurava veci kontinuitet u ucenju.

Kod dijela korisnika primjecuje se pove¢ana motivacija za Skolu, §to se o€ituje u ve¢em interesu
za nastavu, aktivnijem sudjelovanju u radu te pozitivnijem stavu prema Skolskim obvezama.
Djeca su pritom samopouzdanija i aktivnija na satovima, ¢e$¢e se ukljucuju u rasprave i ne
ustru€avaju se izrazavati svoja misljenja. Takoder, kod nekih korisnika zabiljezen je bolji
Skolski uspjeh, odnosno poboljSanje prosjeka ocjena, Sto se povezuje s dodatnom podrskom u

ucenju 1 strukturiranim provodenjem vremena.

Uz navedeno, kod nekih je korisnika uoceno i poboljSanje koncentracije, Sto omogucuje
kvalitetnije prac¢enje nastave i ucinkovitije izvrSavanje Skolskih obveza. Osim akademskih
postignuca, skole navode i pozitivne promjene u ponasanju korisnika ukljuc¢enih u poludnevni
boravak. Uocava se smanjenje problema u ponaSanju, bolja socijalna prilagodba te kvalitetnija

interakcija s vrSnjacima 1 uciteljima.

Strucno usavrSavanje radnika
Stru¢no usavrSavanje pravo je i obaveza stru¢nih radnika Centra, a Centar je duZzan osigurati

uvjete u kojima ¢e se isto 1 omogucditi.
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Cilj stru¢nog usavrSavanja radnika jest povecanje razine znanja, vjeStina, sposobnosti i
kvalifikacija stru¢nih radnika kako bi se povecala kvaliteta pruzanja socijalnih usluga. Stru¢no
usavrSavanje provodi se putem:
* stru¢nog usavrsavanja na poslijediplomskom studiju i/ili specijalistiCkom stru¢nom
studiju;
* polaganja stru¢nog ispita koji je obvezan za poslove koje radnik obavlja;
» pohadanja pedagosko —psiholoskog obrazovanja i stjecanja pedagoskih kompetencija;
* seminara, tecajeva i supervizije koje organizira Akademija socijalne skrbi i druge
relevantne institucije, a u svezi su sa poslovima koje radnik obavlja na svom radnom
mjestu;
* strucnog usavrsavanja u sklopu razlicitih terapijskih tehnika;
* savjetovanja, simpozija i kongresa na kojima se raspravljaju odredena pitanja iz
djelokruga rada Centra, koja su vezana uz poslove koje radnik obavlja na svom radnom
mjestu;
+ individualnog usavrSavanja pracenjem strucne literature i strucnih Casopisa;
« studijskih putovanja 1 kroz posjete pojedinim institucijama, konzultacijama ili boravkom

u odredenim ustanovama.

Tijekom 2025. godine radnici Centra Medimurje pohadali su sljedece edukacije, seminare

i stru¢na usavrsavanja:

Sijecanj 2025.:
* edukativno-konzultativna radionica za podrSku struénim radnicima u organiziranom
stanovanju, organizator: Centar za pruZanje usluga u zajednici Medimurje, jednodnevno, broj

sudionika: 9
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Veljaca 2025.:

* edukativno-konzultativna radionica za podrSku stru¢nim radnicima u organiziranom
stanovanju, organizator: Centar za pruzanje usluga u zajednici Medimurje, jednodnevno, broj
sudionika: 9

* Prijelaz s institucionalne skrbi na skrb i podrSku u zajednici za djecu, mlade i osobe s
invaliditetom, organizator: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne politike
1 Svjetska banka u Hrvatskoj, jednodnevno, broj sudionika: 3

* radionica za ravnatelje i racunovodstvene radnike ustanova socijalne skrbi kojima je osnivac
RH, o ra¢unovodstvenom evidentiranju i financijskom izvjestavanju proracunskih korisnika,
organizator: Akademija socijalne skrbi, jednodnevno, broj sudionika: 1

* radni sastanak s ciljem unapredenja suradnje u Varazdinskoj i Medimurskoj Zupaniji,
organizator: Akademija socijalne skrbi, jednodnevno, broj sudionika: 2

* edukacija pod nazivom Program izobrazbe u podrucju javne nabave u svrhu pripreme za
polaganje ispita iz javne nabave, organizator: Drzavna Skola za javnu upravu, viSednevna, broj
sudionika: 2

« zavr$na konferencija projekta- Izrada socijalnog plana Medimurske Zupanije za razdoblje od
2025.-2027., organizator: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike
1 Medimurska Zupanija, jednodnevno, broj sudionika: 2

 edukativno-konzultativna radionica za podrSku stru¢nim radnicima u organiziranom
stanovanju , organizator: CPUZ Medimurje, jednodnevno, broj sudionika: 10

OZujak 2025.

* ISGEonica — radionica o koriStenju ISGE-a (Informacijskog sustava za gospodarenje
energijom), edukacija o sustavnom gospodarenju energijom i informacijskom sustavu za
gospodarenje te pracenje potrosnje putem aplikacije, organizator; ISGE- informacijski sustav
za gospodarenje energijom, jednodnevno, broj sudionika: 2

* predavanja povodom Dana otvorenih vrata Akademije socijalne skrbi na temu "Mentalno
zdravlje", jednodnevno, broj sudionika: 2

» Svjetski dan socijalnog rada- Medugeneracijska solidarnost za dobrobit cijelog drustva,
organizator: Drustvo socijalnih radnika Medimurja, jednodnevno, broj sudionika: 2

Travanj 2025.

* Seminar ravnatelja u sustavu socijalne skrbi "Upravljanje u kriznim situacijama u sustavu
socijalne skrbi", organizator: Akademija socijalne skrbi, trodnevno, broj sudionika: 1
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Svibanj 2025.

* Stru¢ni skup pod nazivom ,,0d klika do udarca- granica koja nestaje*, organizator: Policijska
akademija *’ Prvi hrvatski redarstvenik”, jednodnevno, broj sudionika: 3

* Program usavr$avanja "Rodno uvjetovano nasilje i prisilna kontrola", organizator: Akademija
socijalne skrbi, jednodnevno, broj sudionika: 1

+ Javna nabava inovativnih rjeSenja, organizator: Uprava za politiku javne nabave, dvodnevno,
broj sudionika: 1

 struéni skup u organizaciji Hrvatske udruge socijalnih pedagoga na temu ‘’Upotreba
fraktalnog crteza u socijalnopedagoskom radu, jednodnevno, broj sudionika: 1

Lipanj 2025.

 edukacija za predstavnike kazneno-represivnog sustava za rad s mladima s problemom
ovisnosti, organizator: Hrvatski zavod za javno zdravstvo, jednodnevno, broj sudionika: 1

* edukacija na temu ’Polugodisnje aktualnosti- eRacuni i Fiskalizacija, nove upute i knjizenja™,
organizator: TEB poslovno savjetovanje, jednodnevno, broj sudionika: 1

» edukacija na temu *’ Zakon o sluZbenicima i namjeStenicima u JLP(R)S, polugodiSnji izvjestaj
1 ostale aktivnosti u sustavu proracuna, organizator: PINO konzalting d.o0.0., jednodnevno, broj
sudionika: 1

Kolovoz 2025.

» edukacija u okviru aktivnosti programa SKRB — program za jacanje podrSke i usluga za djecu
1 mlade u alternativnoj skrbi u Hrvatskoj (2025.-2027.)., organizator: Ministarstvo rada,
mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne politike, dvodnevno, broj sudionika: 4

Rujan 2025.

* konferencija socijalnih radnika na temu “’ Socijalni rad 1 mentalno zdravlje”, organizator:
Hrvatska udruga socijalnih radnika, trodnevno, broj sudionika: 2

* Okrugli stol "iskustva i izazovi u provodenju supervizije", organizator: Akademija socijalne
skrbi, jednodnevno, broj sudionika: 4

Listopad 2025.

» webinar - Kako graditi autoritet bez kaZnjavanja?, organizator: ROPANA: Centar za
edukaciju, savjetovanje i osobni razvoj, jednodnevno, broj sudionika: 14

* edukacija za stru¢no usavrSavanje iz proracunskog ratunovodstva i financija, organizator:
TEB poslovno savjetovanje, ¢cetverodnevno, broj sudionika: 2

* strucna posjeta Udruzi Breza —upoznavanje s nac¢inom rada organiziranog stanovanja udruge,
radno-okupacijskim aktivnostima i razmjena iskustava, organizator: CPUZ Medimurje i
Udruga Breza, dvodnevno, broj sudionika: 8
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» edukacija za Wechslerov test inteligencije za djecu, organizator: Naklada Slap, dvodnevno,
broj sudionika: 1

» seminar ‘’Odgovoran ravnatelj-upravljanje 1 odlucivanje”, organizator: Udruga ravnatelja u
djelatnosti socijalne skrbi, dvodnevno, broj sudionika: 1

* edukacija "WISC- test inteligencije za djecu", organizator: Naklada Slap, Centar za edukacije
1 istrazivanja, dvodnevno, broj sudionika: 1

Studeni 2025.

 seminar na temu ‘’Poslovno savjetovanje u organizaciji ENEL”, organizator: ENEL Split,
dvodnevno, broj sudionika: 2

» edukacija na temu “’Ovisnosti o ekranima”, organizator: Hrvatska Komora socijalnih
pedagoga, jednodnevno, broj sudionika: 1

» radionica Drustvene inovacije (Radionica sukreacije), organizator: REDEA- Javna ustanova
za razvoj Medimurske Zupanije, jednodnevno, broj sudionika: 3

Prosinac 2025.

 edukcija na temu ‘’Kako voditi savjetodavni razgovor™, organizator: Hrvatska komora
socijalnih pedagoga, jednodnevno, broj sudionika: 1

* struéni skup na temu ‘’Socijalni radnici - snaga zajednice”, organizator: Drustvo socijalnih
radnika Medimurje, jednodnevno, broj sudionika: 1

* edukacija na temu ‘’Prevencija profesionalnog sagorijevanja’, organizator: Akademija
socijalne skrbi, dvodnevno, broj sudionika: 1

* edukacija na temu “’Stru¢no usavrSavanje- Izmjene i dopune Zakona o javnoj nabavi”,
organizator: TEB poslovno savjetovanje, jednodnevno, broj sudionika: 3

» seminar "Sustav koji raste s djetetom", organizator: Centar za odgoj 1 obrazovanje Lug,
jednodnevno, broj sudionika: 3

» edukativna radionica o primjeni Pravilnika o metodologiji za izracun cijena socijalnih usluga,
organizator: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, jednodnevno,
broj sudionika: 8

Takoder, tijekom 2025. godine, je ukupno 8 radnika Centra Medimurje, iz razliCitih
organizacijskih jedinica, bilo uklju¢eno u proces grupne supervizije u organizaciji Akademije
za socijalnu skrb.
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Suradnja s drugim dionicima
U obavljanju svoje djelatnosti, Centar Medimurje suraduje sa sljede¢im ustanovama:
Nadleznim Podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad
b. Roditeljima, bioloskim obiteljima djece korisnika usluge poludnevnih boravaka
c. Skolama u gradu Cakovcu i lokacijama poludnevnih boravaka (Osnovna §kola
Tomasa Gori¢anca Mala Subotica, Osnovna Skola dr. Ivana Novaka Macinec,
Osnovna $kola Orehovica, Gimnazija Josipa Slavenskog Cakovec)
d. Edukacijsko-rehabilitacijskim fakultetom SveuciliS§ta u Zagrebu i Studijem
socijalnog rada Pravnog fakulteta u Osijeku
Obiteljskim centrom, Podru¢nom sluzbom medimurskom
Jedinicama lokalne samouprave

Jedinicom regionalne (podru¢ne) samouprave — Medimurska zupanija

= @ oo

Zdravstvenim ustanovama (Opéa bolnica Cakovec, ZZJZ Medimurske Zupanije,
Psihijatrijska bolnica za djecu 1 mladez Zagreb)

i. Policijskom upravom Medimurskom

J.  Drugim javnim i kulturnim ustanovama na podruc¢ju Medimurske Zupanije

k. Drugim pruZateljima socijalnih usluga na podru¢ju Republike Hrvatske

Tijekom 2025. godine u suradnji s razli¢itim javnim ustanovama na podru¢ju Medimurske
zupanije, obogacene su usluge koje pruza Centar Medimurje - Policijskom upravom
medimurskom, Zavodom za javno zdravstvo Medimurske Zupanije, Muzejom Medimurja
Cakovec, Centrom Med dvemi vodami, Ekomuzejom Medimurje i Muzejom Grada Preloga.
Nadalje, u suradnji s Centrom za pruZanje usluga u zajednici Maestral iz Splita, a uz potporu
Zaklade Hrvatska za djecu, korisnici poludnevnog boravka PiSkorovec su tijekom svibnja

sudjelovali na drugom Sportskom susretu mladih u Omisu.

S nadleznim Podru¢nim uredom Hrvatskog zavoda za socijalni rad suradnja se osiguravala kroz
posredovanje stru¢nog tima ovog Centra u zajednickom planiranju i evaluaciji tretmana,
osobnim 1 telefonskim kontaktima, pisanju redovnih 1 izvanrednih izvje$¢a o korisnicima 1 sl.
Prema potrebi, provodili su se i kontakti s policijom, Zupanijom, zdravstvenim te drugim

zainteresiranim dionicima druStva.
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Takoder, uspostavljena je suradnja s Edukacijsko-rehabilitacijskim fakultetom Sveucilista u
Zagrebu 1 Studijem socijalnog rada Pravnog fakulteta u Osijeku Centar u okviru koje studenti
navedenih studija odraduju prakti¢ni dio svojih obaveza u procesu Skolovanja u Centru
Medimurje, ¢ime se jaca veza izmedu akademske zajednice i prakse, doprinosi unaprjedenju

znanja i vjestina studenata i prepoznatljivosti Centra u §iroj strucnoj javnosti.

Centar je u 2025. godini na mjeseénoj bazi bio ukljuéen i u rad Facebook grupe Carolija
darivanja u kojoj se korisnicima razlicitih socijalnih usluga osiguravaju rodendanski pokloni te
su se na pocetku svakog mjeseca slale rodendanske zelje korisnika koji u sljede¢em mjesecu
slave rodendan. Ustanova je bila ukljuena i u akciju Index zelja, pod pokroviteljstvom
Index.hr, u kojoj se osiguravaju boziéni pokloni za korisnike socijalnih usluga. Na taj su nacin
za svu djecu — korisnike usluga organiziranog stanovanja i poludnevnih boravaka, osigurani

rodendanski i boziéni pokloni.

Projekti Centra Medimurje u 2025. godini

Centar Medimurje uspostavio je partnerstvo s Udrugom Betula iz Osijeka u prijavi projekta na
poziv Europskog socijalnog fonda plus (ESF+) ,,Sirenje mreZe socijalnih usluga za djecu®,
projekt nazvan ,,Klikni novi start*, a kroz navedeni projekt predvideno je uklju¢ivanje korisnika
1 zaposlenika Centra Medimurje u razliite projektne aktivnosti, kojima ¢e se unaprijediti
kvaliteta rada i doprinijeti obogacivanju sadrZaja postojecih usluga Centra Medimurje. Projekt
je prijavljen pocetkom prosinca 2025. te se u narednom razdoblju o¢ekuju rezultati postupka

dodjele bespovratnih sredstava i pocetak provedbe, ukoliko se isti odobri za financiranje.

Centar Medimurje je 19. prosinca 2025. godine prijavio infrastrukturni projekt na poziv
Europskog fonda za regionalni razvoj ,,Unaprjedenje infrastrukture za pruzanje socijalnih
usluga u zajednici za djecu, mlade i obitelji u riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti kao
podrska procesu deinstitucionalizacije®, u okviru kojeg su zatrazena sredstva za unaprjedenje 1
Sirenje usluga psihosocijalne podrske, poludnevnog boravka i organiziranog stanovanja kroz
sljedece infrastrukturne zahvate i investicije: rekonstrukcija bivSe zgrade Doma zdravlja u

Cakovcu, Matice hrvatske Ic, dodijeljene na koristenje od strane Medimurske Zupanije;
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izgradnju dviju kuéa za organizirano stanovanje, jedna u Ivanovcu (Grad Cakovec) i jedna u
Dunjkovcu (Op¢ina Nedelis¢e). Samoj izradi projektnog prijedloga koji je Centra Medimurje
prijavio na navedeni Poziv, prethodio je Citav niz aktivnosti, i to: osiguravanje gradevinskih
zemljiSta za izgradnju kuca za organizirano stanovanje u suradnji s jedinicama lokalne
samouprave ili kupovinom; izradu projektnih zadataka; ishodenje suglasnosti na projektne
zadatke od strane resornog Ministarstva; raspisivanje i provodenje poziva za izradu projektno-
tehnicke dokumentacije; ishodenje suglasnosti resornog Ministarstva na provedeni postupak
nabave 1 sklapanje ugovora s odabranim ponuditeljima; izradu projektno-tehnicke
dokumentacije za sve investicije Centra Medimurje predvidene za prijavu na poziv; predaja
zahtjeva za izdavanje gradevinskih dozvola; izrada i prijava infrastrukturnog projekta na poziv

Europskog fonda za regionalni razvoj.

ZAKLJUCAK

Druga godina rada Centra za pruzanje usluga u zajednici Medimurje bila je iznimno dinamicna;
nastavljen je daljnji razvoj usluga uspostavljenih u 2024. godini, poveéan je broj korisnika
usluga, stvarani su preduvjeti za razvoj novih usluga (nova lokacija sjedista, nova jedinica
organiziranog stanovanja), razvijeni su novi projekti kojima ¢e se dodatno unaprijediti 1 proSiriti
infrastruktura, ali i oni kojima ¢e se unaprijediti kvaliteta pruzanja usluga. Uspostavljene su
suradnje s razli¢itim dionicima u zajednici kojima se dodatno obogacuje rad Centra, potican je
razvoj volonterstva 1 drugi oblici sudjelovanja zajednice. U kratkom vremenu od svog osnutka
1 poCetka rada, Centar za pruzanje usluga u zajednici postao je klju¢nim dionikom skrbi o djeci

na podru¢ju Medimurske Zupanije 1 sve viSe prepoznatljiv po svom djelovanju u zajednici.

RAVNATELJICA

Andrea Krznar, dipl. soc. radnica
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