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Osnovni podaci o Centru za pruzanje usluga u zajednici Medimurje

Centar za pruzanje usluga u zajednici Medimurje (u daljnjem tekstu: Centar) javna je ustanova
socijalne skrbi Ciji je osniva¢ Republika Hrvatska, a prava i duZnosti osnivaca obavlja
Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. Centar je osnovan 2023.

godine, a s radom je zapoceo 2024. godine.

Misija Centra

Pruzanje razlic¢itih socijalnih usluga kojima ¢ée se djeci koja rastu u nepovoljnim okolnostima
osigurati poticajnije okruZenje za rast i razvoj, a njihovim roditeljima i/ili skrbnicima prilika za

struénom pomodi i podrskom u odgoju.

Vizija

Centar za pruzanje usluga u zajednici Medimurje prepoznat je kao ustanova koja okuplja
stru¢njake, lokalnu zajednicu, partnerske organizacije i druge zainteresirane dionike oko
zajednickog cilja osiguravanja socijalnih usluga za djecu koja Zive u nepovoljnim okolnostima,
a koje poticu razvoj njihovih potencijala, pridonose njihovom socijalnom ukljucivanju te zastiti

njihovih djecjih prava.

Djelatnost Centra

Djelatnosti Centra su:
1. Pruzanje socijalnih usluga djetetu bez roditelja ili bez odgovarajuce roditeljske skrbi, djetetu
Zrtvi obiteljskog, vrSnjackog ili drugog nasilja, djetetu s problemima u ponasanju i obitelji kojoj
je zbog narusenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna stru¢na pomoc ili druga
podrska:

1.1. usluga savjetovanja

1.2. usluga struc¢ne procjene

1.3. usluga psihosocijalnog savjetovanja

1.4. usluga psihosocijalne podrske

1.5. usluga boravka

1.6. usluga organiziranog stanovanja.
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2. Pruzanje socijalnih usluga djetetu s teSko¢ama u razvoju:

2.1. usluga savjetovanja

2.2. usluga struéne procjene

2.3. usluga psihosocijalne podrske

2.4. usluga rane razvojne podrske

2.5. usluga boravka.
3. PruZanje socijalne usluge socijalnog mentorstva dugotrajno nezaposlenoj osobi koja je
korisnik zajamCene minimalne naknade, djetetu korisniku zajam¢ene minimalne naknade,
korisniku kojem prestaje pravo na uslugu smjestaja ili organiziranog stanovanja, korisniku koji
je Zrtva trgovanja ljudima te korisniku nakon izvrSenja kazne zatvora kojem se pruza stru¢na
pomo¢ usmjerena jacanju njegovih snaga i sposobnosti za uspjesnije rjeSavanje nepovoljnih
zZivotnih prilika i bolju integraciju u zajednicu u kojoj Zivi te drugim osobama u riziku od

socijalne isklju¢enosti.

Tijela Centra

1. Upravno vijece
Centrom Medimurje upravlja Upravno vijeée koje Cine tri predstavnika osnivada, jedan
predstavnik radnika zaposlen u Centru Medimurje i jedan predstavnik korisnika Centra
Medimurje odnosno njegov zakonski zastupnik. Clanove Upravnog vijeéa, predstavnike

osnivaca i korisnika, imenuje osniva¢ na mandat od ¢etiri godine.

Upravno vijece Centra Medimurje obavlja poslove u skladu s aktom o osnivanju, a osobito:

e donosi Statut i druge opce akte koje je ovlasteno donositi

e donosi program rada i razvoja Centra Medimurje na prijedlog ravnatelja te nadzire
njihovo izvrsenje

o donosi financijski plan i godisnji obra¢un na prijedlog ravnatelja

¢ odlucuje o potrebi ulaganja i nabavci vrjednije opreme za Centar Medimurje i nadzire
uporabu tih sredstava

o odluéuje o stjecanju, opterec¢enju i otudenju pojedinacne vrijednosti nekretnina i

pokretnina u vlasniStvu i druge imovine te izvodenju investicijskih radova u vrijednosti
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od 26.544,56 do 66.361,40 € bez PDV samostalno, a iznad tog iznosa uz suglasnost
osnivaca, osim ako se radi o projektima koji se u potpunosti financiraju iz EU fondova

e imenuje ravnatelja Centra Medimurje uz prethodnu suglasnost ministra nadleznog za
poslove socijalne skrbi i sklapa s njim ugovor o radu u punom radnom vremenu za
mandatno razdoblje

¢ donosi odluku o razrjeSenju ravnatelja prije isteka mandata

e osniva stru€na, nadzorna i savjetodavna tijela

e donosi odluku o promjeni ili proSirenju djelatnosti Centra Medimurje uz suglasnost
Ministarstva

o predlaze Ministarstvu statusne promjene Centra Medimurje

e donosiodluke u drugom stupnju u svezi s predmetima u kojima se odlucuje o pojedinim
pravima radnika i o Zalbama na rezultate natjeCaja za zasnivanje radnog odnosa u
Centru Medimurje, osim na natjecaj za izbor i imenovanje ravnatelja

o odlucuje o udruzivanju u zajednicu ustanova uz suglasnost Ministarstva

¢ odluduje o svim drugim pitanjima iz djelatnosti Centra Medimurje koja nisu stavljena u
nadleznost drugih tijela

e oObavlja i druge poslove propisane ovim Statutom i drugim opéim aktima Centra

Medimurje

2. Strucno vijecée
Centar Medimurje ima Struéno vijeée koje Cine svi struéni radnici Centra Medimurje koji
obavljaju djelatnost socijalne skrbi u Centru Medimurje. Stru¢no vijeée djeluje temeljem
Sukladno Poslovniku, stru¢no vijece sastaje se po potrebi, a najmanje 3 puta godiSnje, a moze
se sastati i u uZzem sastavu kojeg Cine: strucni tim ustanove (socijalni radnik, socijalni pedagog,
psiholog), jedan predstavnik odgojitelja iz poludnevnog boravka, jedan predstavnik odgojitelja
iz organiziranog stanovanja te voditelji unutarnjih ustrojstvenih strucnih jedinica, ukoliko su
imenovani. Strucno vijeée raspravlja i daje ravnatelju i Upravnom vijecu Centra misljenja i
strucne prijedloge o:

1. struc¢nim pitanjima koja se odnose na djelatnost socijalne skrbi

2. ustroju Centra Medimurje
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3. utvrdivanju programa stru¢nog rada
4. potrebi stru¢nog usavrsavanja strucnih radnika i

5. drugim strué¢nim pitanjima vezanim za rad Centra Medimurje

3. Strucni tim
U centru djeluje strucni tim kojeg trenutno cine socijalni radnik i socijalni pedagog, dok je
radno mjesto psihologa zasad nepopunjeno.
U radu stru¢nog tima sudjeluje i stru¢ni radnik koji neposredno provodi aktivnosti u okviru
usluge koja se pruza korisniku. Stru¢ni tim zajedno s odgojiteljem donosi i evaluira individualne
planove, predlaze metode rada s korisnicima, savjetuje stru¢ne radnike, obavlja individualni i
grupni rad s korisnicima, te suraduje s nadleznim podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za

socijalni rad.

4. Komisija za prijem i otpust korisnika
O prijmu i otpustu korisnika usluga Centra odlucuje Komisija za prijem i otpust korisnika usluga.
Komisija se sastoji od minimalno tri ¢lana i to dva radnika stru¢nog tima i jednog odgojitelja.

Sukladno potrebi i odluci ravnatelja, Komisija se moZe imenovati i u Sirem opsegu.

Sjednice Komisije odrzavaju se u prostoru Centra. Sazivaju se u roku pet radnih dana po
primitku zahtjeva ili najmanje jednom mjesecno. Sjednice Komisije sazivaju se pisano
oglasavanjem na oglasnoj ploci Ustanove. Poziv na sjednicu Komisije upuéuje se i drugim

osobama ukoliko se ukaze potreba za njihovim sudjelovanjem.
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Organizacija Centra

Zbog nedostatka adekvatnog prostora za potrebe sjedista Centra u trenutku njegova osnivanja,
Centar je formalno osnovan na adresi Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Podru¢nog ureda
Cakovec, Jakova Gotovca 9, §to je i sluzbena adresa sjedista, dok se fizi¢ki privremeno sjediste
nalazi u prostoru u zakupu na adresi Ko¢e Racina 9, takoder u Cakovcu. Nakon osnivanja Centra,
Medimurska Zupanija je za potrebe njegova trajnog sjediSta i pruZzanja izvaninstitucijskih
usluga, ustupila Ministarstvu rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike bivsu
zgradu Doma zdravlja u samom centru Cakovca, na adresi Matice hrvatske 1c, a koju je
potrebno kompletno adaptirati za koristenje.

Osim na adresi privremenog sjedista, Centar djeluje i na sljedeé¢im lokacijama:

1. U Cakovcu, Augusta Cesarca 9, kuéa u kojoj se pruza usluga organiziranog stanovanja
za 6 korisnika

2. U Orehovici, Skolska ulica 6, objekt u kojem se provodi usluga poludnevnog boravka
za djecu osnovnoskolske dobi

3. U Piskorovcu, Piskorovec 88, objekt u kojem se provodi usluga poludnevnog boravka
za djecu osnovnoskolske dobi

4. U Paragu, Trnovec 119, objekt u kojem se provodi usluga poludnevnog boravka za
djecu osnovnoskolske dobi

5. U Podturnu, Loncarevo naselje 48, u kojem se pruza usluga poludnevnog boravka za
djecu predskolske dobi

Unutarnji ustroj Centra

U trenutku izrade godisnjeg plana u Centru Medimurje je zaposleno ukupno 34,5 radnika od
¢ega 31,5 na neodredeno, ravnateljica na mandatno razdoblje od 4 godine te 2 pripravnice za
radno mjesto odgojiteljice na razdoblje od godinu dana temeljem mjere Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje pripravnistvo u javnim sluZzbama. Takoder, jedna radnica zaposlena na
neodredeno vrijeme (socijalni pedagog) koristi pravo na mirovanje radnog odnosa do godinu
dana, pocevsi od listopada 2024. godine. Unutarnja sistematizacija propisana je prvim
Pravilnikom o unutarnjem ustroju i sistematizaciji radnih mjesta iz 2023. godine, kojim je

propisano da je rad Centra ustrojen po odjelima i to:
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Broj Broj izvrsitelja ca
. . Broj izvrsitelja
radnog Naziv radnog mjesta - .
. . .. - popunjeno
mjesta sistematizirano
1. Ravnatelj 1 1
Poslovi pod neposrednim rukovodenjem ravnatelja
2. Pravnik/ tajnik ustanove 1 1
3. Voditelj raunovodstva 1 1
4. Racunovodstveni referent 2 1
5. Administrativni referent 1 1
6. Strucnjak zastite na radu Il. stupnja 1 0
Ukupno 6 4
Odjel boravka, organiziranog stanovanja i socijalnog mentorstva
1. Strucni radnik I. vrste - socijalni radnik 5 1
2. Strucni radnik I. vrste — psiholog 5 0
*
3. Strucni radnik I. vrste — socijalni pedagog 3 2
. 13
4. Odgojitelj 25 + 2 pripravnice
5. Strucni radnik Il. vrste - sportski instruktor 1 0
Ukupno 39 18
Odjel savjetovanja, psihosocijalne podrske i strucne podrske
roditeljstvu
12. Strucni radnik I. vrste - socijalni radnik 4 0
13. Strucni radnik I. vrste - psiholog 4 0
14. Strucni radnik I. vrste — socijalni pedagog 4 0
Strucni radnik I. vrste — voditelj mjere
15. intenzivne struéne pomoci i nadzora nad 10 0
ostvarivanjem skrbi o djetetu
16. Obiteljski suradnik 10 5
Ukupno 32 5
Odjel pomoéno-tehnickih poslova
17. Ekonom 1 1
18. Kuéni majstor 1 0
19. Vozac 2 1
20. Cistatica 6 4,5
Ukupno 10 6,5
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Radom odjela rukovodi voditelj kojeg imenuje i razrjeSava ravnatelj izmedu radnika tog odjela
na razdoblje od 2 godine, te temeljem odluke o imenovanju/razrjesenju sklapa s radnikom
aneks ugovora o radu, pri ¢éemu isti ujedno obavlja i poslove radnog mjesta s kojeg je imenovan
voditeljem. U trenutku izrade godiSnjeg plana, imenovan je samo jedan voditelj odjela i to za
Odjel boravka, organiziranog stanovanja i socijalnog mentorstva.

S obzirom na izrazitu dislociranost lokacija Centra Medimurje na kojima se pruzaju usluge i
kompleksnost organizacije tih usluga, utvrdeno je da postojeca sistematizacija ne odgovara u
potpunosti stanju na terenu te je u rujnu 2024. Ministarstvu poslan prijedlog nove
sistematizacije Cije se usvajanje ocekuje tijekom 2025. godine.

Takoder, tijekom 2025. godine predvida se nastavak zaposljavanja struénih i drugih radnika,

kao preduvjet za daljnji razvoj socijalnih usluga i povecanje broja korisnika usluga.
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Djelatnost Centra

Statutom Centra Medimurje propisan je Siroki mogudi spektar djelatnosti i usluga koje Centar
moze pruZati. U trenutku izrade ovog godisnjeg plana, Centar Medimurje pruza sljedeée
usluge:

1. Psihosocijalna podrska u dijelu poslova obiteljskog suradnika

2. Usluga poludnevnog boravka

3. Usluga organiziranog stanovanja

e Usluga psihosocijalne podrske
Usluga psihosocijalne podrske se sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi (,Narodne novine“ br.
18/22, 46/22, 119/22, 71/23 i 156/23) moze provoditi kao aktivnost struéne podrske
pojedincu, obiteljima ili udomiteljima ili kao prakti¢na podrska obiteljima u dijelu aktivnosti
obiteljskog suradnika. Aktivnost prakticne podrske obitelji koju provode radnice Centra
Medimurje zaposlene na radnom mjestu obiteljskih suradnica novina je u sustavu socijalne
skrbi, a koja je pokrenuta u okviru provedbe reformske mjere C4.3.R3 ,Razvoj usluga u
zajednici s ciljem prevencije institucionalizacije” u okviru Nacionalnog plana oporavka i
otpornosti 2021. - 2026.
Obiteljski suradnik ima sljedeci opis posla:
1. provodi aktivnosti usmjeravanja i izravne podrske usvajanju znanja i vjesStina clanova
obitelji u ostvarivanju svakodnevnih potreba vezano uz:

a. stanovanje i vodenje kucanstva, ukljucujuéi pomo¢ i podrsku pri usvajanju radnih
navika u odrzavanju domadinstva te planiranju samostalne prehrane (priprema
jelovnika, nabavka namirnica, pripremanje obroka, higijena namirnica i posuda),
pravilnom koristenju i odrzavanju kuc¢anskih aparata i dr.

b. raspolaganje novcem i planiranje kuénog budzeta (prihodi, rashodi, prioriteti,
Stednja) - osobnu higijenu i higijenske navike

c. prakticnu pomoc i podrsku pri ostvarivanju prava na naknade i usluge u razlic¢itim
sustavima

d. brigu o sebi i zdravlju

e. brigu o dobrobiti i zdravlju djece
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2. pomo¢ i podrska korisniku pri uspostavljanju i ouvanju neformalne mreze podrske
(roditelji, braca/sestre, Sira obitelj, prijatelji, poznanici, susjedi i drugi)

3. organizacija slobodnog vremena djece i odraslih

4. podrska u unapredivanju osnovnih roditeljskih vjestina, posebice prepoznavanje osnovnih
potreba djeteta i razvijanje znanja i vjestina za njihovo zadovoljavanje, uklju€ujuci njegu i
brigu o djeci;

5. podrska i prakti€na pomoc¢ djeci u svakodnevnom funkcioniranju, preuzimanju obiteljskih
obveza i odgovornosti

6. prepoznavanje sumnje na sigurnosni i/ili razvojni rizik djeteta i Zurno izvjeséivanje
socijalnog radnika koji koordinira aktivnosti obiteljskog suradnika ili stru¢njaka koji provodi
uslugu psihosocijalne podrske u okviru koje se provodi ova aktivnost

7. sudjeluje u izradi, provedbi i pracenju provedbe individualnog plana korisnika

8. vodi propisanu dokumentaciju i evidenciju.

Usluga psihosocijalne podrske obitelji pruza se u obitelji (domu korisnika) u trajanju u skladu s
potrebama ukupno do pet sati tjedno (i stru¢ni dio i aktivnost obiteljskog suradnika), iznimno
kod pruzatelja usluge do Sest sati tjedno, a najviSe tri sata dnevno. Aktivnost obiteljskog
suradnika pruza se u jedinici vremena od 60 minuta po usluzi. Trajanje usluge moze biti ukupno
do godine dana, uz preporuku trajanja 6 mjeseci, iznimno duZe dok traje potreba. Korisnici
usluge sudjeluju u planiranju, provedbi i pracenju individualnog plana promjene kojeg izraduje
HZSR i individualnog plana i programa rada pruzanja aktivnosti obiteljskog suradnika kojeg
izraduje pruzatelj usluge. Individualni plan promjene i individualni plan i program rada
pruzanja aktivnosti obiteljskog korisnika dostupni su korisniku u pisanom obliku na jasan nacin,

prilagodeni razli¢itim socijalno osjetljivim skupinama korisnika.

Psihosocijalnu podrsku u dijelu aktivnosti obiteljskog suradnika u Centru za pruzanje usluga u
zajednici Medimurje pruZa zaposlenih 5 obiteljskih suradnica. Prakti¢ni dio rada s obitelji
obiteljske suradnice obavljaju u domovima obitelji te po potrebi javnim ustanovama, zajedno
s ¢clanovima obitelji (npr. Dom zdravlja, bolnica, HZZO, HZMOQ i sl.), dok administrativni dio posla
koji se odnosi na vodenje propisane evidencije i dokumentacije obiteljske suradnice obavljaju
u prostoru priviemenog sjedista ustanove. O svom radu obiteljske suradnice vode sljedecu

dokumentaciju: dnevnik rada, tjedni plan i realizacija, mjesecni plan i realizacija, izrada
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Individualnog plana i programa rada u obitelji u suradnji s koordinatorom, redovna izvjes¢a u
suradnji sa stru¢nim timom te po potrebi izvanredna izvjeséa.
U 2025. godini usluga psihosocijalne podrske planira se dodatno prosiriti pruzanjem i stru¢nog

dijela psihosocijalne podrske, za sto je potrebno jacanje stru¢nog tima ustanove.

e Usluga poludnevnog boravka

Usluga poludnevnog boravka namijenjena je djeci u nepovoljnim Zivotnim situacijama,
prvenstveno djeci bez odgovarajuce roditeljske skrbi ili djeci s problemima u ponasanju, u
svrhu zadovoljavanja osnovnih i drugih Zivotnih potreba, a koje ne mogu biti zadovoljene u
njihovoj obitelji. Ovom uslugom se djetetu omogucuje ostanak u njegovom primarnom
okruZenju kroz pravovremenu, kontinuiranu i dinamicku intervenciju stru¢njaka djelujuéi u
djetetovom najboljem interesu. Djetetu se pomaZe i u unaprjedenju njegove cjelokupne
dobrobiti kroz organizirane dnevne aktivnosti uz stru¢nu i drugu pomo¢ i podrsku odgojitelja,
ali i stru¢nom tima Centra.

Temeljem Zakona o socijalnoj skrbi (NN 18/22, 46/22, 119/22, 71/23, 156/23), Pravilnika o
standardima kvalitete socijalnih usluga (NN 31/23), kao i Pravilnika o mjerilima za pruzanje
socijalnih usluga (NN 110/22, NN 58/24), usluga poludnevnog boravka pruza s u objektima na
Cetiri lokacije: Parag, PiSkorovec, Podturen i Orehovica. Objekti su ustupljeni na koristenje od
strane Opcine Nedelis¢e, Mala Subotica, Podturen i Orehovica. Usluga je organizirana u
trajanju od cCetiri do Sest sati dnevno tijekom svih radnih dana u tjednu ili tijekom viSe radnih
dana u tjednu, sukladno sadrzaju uputnice Hrvatskog zavoda za socijalni rad. Temeljem Zakona
o socijalnoj skrbi i Pravilnika o standardima kvalitete socijalnih usluga.

U program poludnevnog boravka uklju¢eni su korisnici koje je odabrao struéni tim nadleznog
Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Podru¢ni ured Cakovec, a kod kojih su prepoznate ve¢
opisane poteskoce prilagodbe i funkcioniranja u vlastitoj obitelji. Uputnica za svakog korisnika
izdana je na period od godine dana, nakon ¢ega ée se pristupiti evaluaciji i procjeni potrebe

daljnje potrebe koristenja usluge.

10


mailto:centarusluga.medimurje@socskrb.hr
http://www.centar-medjimurje.hr/

Centar za pruZanje usluga u zajednici Medimurje
Jakova Gotovca 9, 40 000 Cakovec, OIB: 60893945273
e-mail: centarusluga.medimurje@socskrb.hr, web: www.centar-medjimurje.hr

Tablica 2.: Ciljevi i ishodi usluge poludnevnog boravka

OPCI CILJ USLUGE:

Zdrav i svestran razvoj djece u primarnoj obitelji.

SPECIFICNI CILJEVI:

Razvijanje i usvajanje higijenskih navika.

Usvajanje akademskih vjestina.

Poticanje zdravih navika i uravnotezene prehrane.

Razvoj socio- emocionalnih vjestina.

Prevencija neZeljenih oblika ponasanja.

ISHODI:

Korisnici ¢e modi voditi brigu o vlastitoj higijeni sukladno dobi.

Korisnici ée moci planirati uenje i rasporediti svoje obaveze.

Korisnici ¢e usvojiti radne navike poput pisanja zadaéa i

redovitog ucenja.

Korisnici ¢ée moci opisati vaznost zdrave prehrane i primijeniti

je u svakodnevici.

Korisnici ée biti osnazeni u razvoju vlastitog identiteta.

Na 4 lokacije poludnevnih boravaka zaposleno je ukupno 7 odgojitelja, a u rad boravaka

uklju¢ujemo i 2 pripravnika zaposlena temeljem mjere Pripravnistvo u javnim sluzbama

Hrvatskog zavoda za zaposljavanje. Na dan 31.12.2024. uslugu poludnevnog boravka koristilo

je ukupno 45 korisnika. O korisnicima usluge vodi se dokumentacija propisana Pravilnikom o

sadrzaju i na¢inu vodenja evidencije i dokumentacije pravnih i fizickih osoba koje obavljaju

djelatnost socijalne skrbi te sadrZaj obrazaca za izradu godisnjeg statistickog izvjeséa sustava

socijalne skrbi (NN 113/22, NN 94/24). Odgojitelji izraduju dnevne, tjedne, mjesec¢ne i godisnje

planove rada, vode evidenciju dolazaka korisnika i kontakata s roditeljima te stru¢nom sluzbom

Skole, sastavljaju sluzbene biljeske, obavijesti, redovna i izvanredna izvjeS¢a o korisnicima,

godisnja i polugodisnja izvjeséa o radu i sl.
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e Usluga organiziranog stanovanja
Usluga organiziranog stanovanja pruza se djeci bez odgovarajuce roditeljske skrbi gdje se
osigurava stanovanje u jedinici uz stalnu ili povremenu stru¢nu pomoc¢ i potporu u osiguravanju
osnovnih Zivotnih potreba te socijalnih, radnih, kulturnih, obrazovnih, rekreacijskih i drugih
potreba radi uspostavljanja i odrZavanja njihovih socijalnih uloga, izjednacavanja njihovih
mogucnosti, poboljSanja kvalitete Zivota, poticanja aktivnog i samostalnog Zivljenja te
socijalnog ukljucivanja, ovisno o potrebama korisnika.
Usluga organiziranog stanovanja provodi se od listopada 2024. godine. Usluga se provodi u
kuéi u Cakovcu za koju je sklopljen ugovor o najmu, a licencom je utvrden kapacitet smjestaja
za 6 korisnika. Organizirano stanovanje pruZa uslugu smjeStaja, odgojnu, edukativnu i
savjetodavnu podrsku za djecu i mlade od 3. do 18. godine starosti kod kojih je izostala
primjerena obiteljska podrSka, a isti imaju raznih poteskoéa u ponasanju, Skolovanju i
kvalitetnom razvoju.
U jedinici za organizirano stanovanje zaposleno je 6 odgajatelja koji brinu o zdravstvenim,
Skolskim i emocionalnim potrebama korisnika. O korisnicima brinu i socijalni radnik, socijalni
pedagog pruzajuc¢i pomo¢ i podrsku kroz individualni i grupni rad.
Rad odgajatelja u organiziranom stanovanju organiziran je u 3 smjene: jutro —od 7:00 do 15:00
sati, podne — od 13:00 do 21:00 sati i no¢ — od 20:00 do 8:00 sati.
Opdi cilj usluge organiziranog stanovanja je adaptacija i potpuna integracija korisnika u Siru
drustvenu sredinu kroz pruzanje adekvatnih uvjeta Zivota i njegovanje osnovnih potreba
pojedinca. Specifi¢ni ciljevi i ishodi odreduju se za svakog korisnika pojedinacno Individualnim
planom promjene. Individualni plan promjene je dokument kojim se utvrduju potrebe
korisnika kao i ciljevi, aktivnosti i ishodi koji se Zele postiéi za vrijeme pruzanja usluge.
Obuhvaca rizike i potencijale korisnika te se donosi u suradnji odgajatelja, korisnika i djelatnika
Stru¢nog tima Centra.
U sklopu rada organiziranog stanovanja vodi se sluzbena dokumentacija koja obuhvaca: Knjigu
dnevne i no¢ne evidencije, tjedne planove za korisnike, mjesecne planove za korisnike, liste

zapazanja za korisnike usluge te individualni plan promjene za korisnike.
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Planiranje odrzavanja aktivnosti korisnika tijekom 2025. godine

Centar Medimurje ¢e tijekom 2025. godine za korisnike organizirati sudjelovanje u razlicitim
aktivnostima kojima se obogacuje program rada poludnevnih boravaka i organiziranog

stanovanja, sukladno tablici u nastavku:

Aktivnosti

Naziv aktivnosti

Vrijeme
provodenja

Mjesto provodenja

Preventivne radionice Policijske
uprave medimurske

tijekom godine

CPUZ Medimurje/ PU
medimurska

Posjet PU medimurskoj

travanj

PU medimurska

Sajam sigurnosti 1 prevencije

rujan

Cakovec 1 okolica

Edukativne radionice ZJZZ
Medimurske Zupanije

tijekom godine

CPUZ Medimurje

Posjet i radionica u Domu za starije i
nemoc¢ne osobe Cakovec

travanj

Dom za starije i nemo¢ne
osobe Cakovec

Suradnja s Gimnazijom Josipa
Slavenskog Cakovec - volontiranje

tijekom godine

CPUZ Medimurje

Posjet Knjiznici ,,Nikola Zrinski*
Cakovec

tijekom godine

Knjiznica ,,Nikola Zrinski*
Cakovec

Posjet muzeju ,,Riznica Medimurja“

tijekom godine

Muzej ,,Riznica Medimurja*

Posjet kulturnim institucijama na
podrucju Zupanije (Med dvemi

vodami, Ekomuzej Medimurje, Muzej

Grada Preloga...)

tijekom godine

Cakovec 1 okolica

61. Medimurski fasnik

veljaca

Cakovec

Posjet kazaliSnoj i kino predstavi

tijekom godine

Centar za kulturu Cakovec

Porcijunkulovo kolovoz Cakovec
Ljeto u gradu Zrinskih lipanj 1 srpanj Cakovec
Jesen u gradu Zrinskih rujan Cakovec
Advent u Cakovcu prosinac Cakovec
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Klizanje prosinac Cakovec
Gradski bazeni "Marija
Plivanj tijek di y
ivanje jjekom godine Ruzic" Cakovec
. . .. . kladno d i
Posjet srodnim ustanovama tijekom godine suiea ’no 9govoru !
mogucnostima
Sportski susret mladih - Omi$ svibanj CPUZ Maestral
Izlet tijekom godine prema dogovoru
. . . sukladno dogovoru i
Ljetovanje srpanj , .
moguénostima
Kreativne 1 socijalizacijske radionice | tijekom godine CPUZ Medimurje
Individualni rad s korisnicima tijekom godine CPUZ Medimurje
Suradnj diteljima i roditeljski . : o
o nJ‘a > rodle Jlm'fl | rocte J.S ' tijekom godine CPUZ Medimurje
sastanci u poludnevnim boravcima

Osim navedenih aktivnosti, Centar Medimurje ¢e u okviru programa rada sa korisnicima

obiljeZavati vazne datume kako slijedi:

Vrijeme
Naziv Nacin obiljezavanja
provodenja

Svjetski dan smijeha
SijeCanj 2025.

Medunarodni dan zagrljaja

Svjetski dan igre

Veljaca 2025.
Valentinovo

Dan ruzi¢astih majica
Radionice, edukacije,

Dan ocCeva

plakati, igra, likovno
Medunarodni dan srece
stvaralastvo

Svjetski dan oralnog zdravlja OZujak 2025.

Prvi dan proljeca

Svjetski dan sindroma Down

Svjetski dan voda

Uskrs Travanj 2025.
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Dan svjesnosti o autizmu

Dan Roma

Dan planeta Zemlje

Svjetski dan plesa

Praznik rada

Majcin dan

Medunarodni dan obitelji Svibanj 2025.

Dan drzavnosti

Tijelovo

Prvi dan ljeta Lipanj 2025.

Svjetski dan ¢okolade

Svjetski dan djedova, baka i starijih osoba Srpanj 2025.

Medunarodni dan prijateljstva

Dan pobjede i domovinske zahvalnosti i

Dan hrvatskih branitelja Kolovoz 2025.
Velika Gospa
Prvi dan jeseni Rujan 2025.

Djecji tjedan

Svjetski dan hrane Listopad 2025.

Svjetski dan Stednje

Dan svih svetih

Svjetski dan romskog jezika
Studeni 2025.

Medunarodni dan tolerancije

Medunarodni dan djece i djecjih prava

Sveti Nikola

Prvi dan zime Prosinac 2025.

Bozi¢
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Vijece korisnika

U 2025. godini ¢e se pri Centru Medimurje ustrojiti Vijece korisnika kao oblik participacije
korisnika u radu i oblikovanju usluga koje pruza Centar Medimurje. Vijece korisnika Cinit ée po
jedan predstavnik svake lokacije poludnevnog boravka i organiziranog stanovanja. Vijece

korisnika ima predsjednika, zamjenika predsjednika i zapisnic¢ara koji se biraju na razdoblje od
godine dana, a izbori ée se odrzavati svake godine na prvom zasjedanju Vijeéa korisnika.

Vijeée korisnika na svojim sjednicama raspravlja i daje prijedloge ravnateljici i Stru¢nom vijecu
vezano za teme:

A. Poslovnik o radu Vijeéa korisnika - za Cije usvajanje je potrebna prisutnost vise od
polovice korisnika na sjednici

B. zadovoljstvo uslugom kod pruzatelja usluga

C. kucnired i pravila ponasanja kod pruzatelja usluga

D. jelovnik

Takoder, na sjednicama Vijeca korisnika obraduju se i druge teme poput djecjih prava,
vri$njackog nasilja, odnosi medu grupama, Internet, Skola i praznici, slobodno vrijeme,
donacije, putovanja i izleti, obiljezavanje vainih datuma i sudjelovanje korisnika na
manifestacijama.

Plan i program rada strucnih radnika

Struc¢ni radnici izraduju pojedinacne godisnje planove i programe rada te sukladno istim
izraduju mjesecéne, tjedne i dnevne planove rada.
Struc¢ni radnici Centra se u svom radu rukovode Etickim kodeksom struke, socijalnih radnika,

socijalnih pedagoga i psihologa, te Pravilnika o kuénom redu Centra.

Evaluacija rada
Evaluacija rada i postignuca provodit ¢e se kroz:
¢ Unutarnji nadzor
¢ Rad Strucnog vijeca i Vijecéa korisnika
¢ Polugodis$nja izvje$éa odgojitelja o odgojno-obrazovnom radu korisnika
* Polugodis$nja izvjescéa strucnih radnika

e Evaluaciju individualnih planova za svakog korisnika
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Strucno usavrSavanje radnika

Stru¢no usavrsavanje pravo je i obaveza strucnih radnika Centra, a Centar je duZan osigurati
uvjete u kojima ce se isto i omoguditi. Stru¢no usavrsavanje radnika uskladeno je s donesenim
godisnjim programom struénog usavrsavanja struc¢nih radnika u ustanovama socijalne skrbi od
strane Akademije socijalne skrbi.

Cilj stru¢nog usavrSavanja radnika jest povecanje razine znanja, vjestina, sposobnosti i
kvalifikacija strucnih radnika kako bi se povecala kvaliteta pruzanja socijalnih usluga. Stru¢no
usavrSavanje provodi se putem:

A. strucnog usavrSavanja na poslijediplomskom studiju i/ili specijalistickom stru¢nom
studiju;

B. polaganja stru¢nog ispita koji je obvezan za poslove koje radnik obavlja;

C. pohadanja pedagosko —psiholoskog obrazovanja i stjecanja pedagoskih kompetencija;

D. seminaraitecajeva koje organiziraju odredene institucije, a u svezi su sa poslovima koje
radnik obavlja na svom radnom mjestu;

E. stru¢nog usavrSavanja u sklopu razli¢itih terapijskih tehnika;

F. savjetovanja, simpozija i kongresa na kojima se raspravljaju odredena pitanja iz
djelokruga rada Centra, koja su vezana uz poslove koje radnik obavlja na svom radnom
mjestu;

G. individualnog usavrsavanja pracenjem strucne literature i strucnih ¢asopisa;

H. studijskih putovanja i kroz posjete pojedinim institucijama, konzultacijama ili boravkom

u odredenim ustanovama.

Tijekom 2025. godine planira se sudjelovanje stru¢nih radnika na edukacijama u organizaciji
Akademije socijalne skrbi, strukovnih udruzenja i komora te drugih organizatora stru¢nog
usavrSavanja, sukladno raspolozivim financijskim sredstvima. Takoder, stru¢nim radnicima
omogucit ¢e se individualno usavrSavanje pracenjem strucne literature koju nabavlja Centar

Medimurje.
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Suradnja s drugim dionicima

U obavljanju svoje djelatnosti, Centar Medimurje suraduje:
1. Redovito s:
a. Nadleznim Podruc¢nim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad
b. Roditeljima, bioloskim obiteljima djece korisnika usluge poludnevnih boravaka
c. Skolama u gradu Cakovcu i lokacijama poludnevnih boravaka (Osnovna $kola
Tomasa Gori¢anca Mala Subotica, Osnovna skola dr. lvana Novaka Macinec,
Osnovna Skola Orehovica)
d. Jedinicama lokalne samouprave
e. Jedinicom regionalne (podru¢ne) samouprave — Medimurska Zupanija
2. Povremenos:
a. Zdravstvenim ustanovama (Opca bolnica Cakovec, ZZJZ Medimurske Zupanije,
Psihijatrijska bolnica za djecu i mladez Zagreb)
b. Policijskom upravom Medimurskom
¢. Drugim javnim i kulturnim ustanovama na podrucju Medimurske Zupanije

d. Drugim pruzateljima usluga na podrucju Republike Hrvatske

Suradnja s navedenim partnerima nastavit ¢e se i tijekom 2025. godine s ciljem podizanja

kvalitete skrbi o korisnicima Centra Medimurje.

Projekti Centra Medimurje u 2025. godini

Centar Medimurje planira krajem 2025. godine prijaviti infrastrukturni projekt na poziv
Europskog fonda za regionalni razvoj ,Unaprjedenje infrastrukture za pruZanje socijalnih
usluga u zajednici za djecu, mlade i obitelji u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti kao
podrska procesu deinstitucionalizacije”, u okviru kojeg ée traziti sredstva za unaprjedenje i
Sirenje usluga psihosocijalne podrske, poludnevnog boravka i organiziranog stanovanja kroz
sljedede infrastrukturne zahvate i investicije:

e Adaptacija i rekonstrukcija bivée zgrade Doma zdravlja u Cakovcu, Matice hrvatske

1c, dodijeljene na koristenje od strane Medimurske Zupanije
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Osiguravanje infrastrukture za Sirenje usluge organiziranog stanovanja kroz
izgradnju i/ili kupovinu kuéa

Osiguravanje osobnih i kombi vozila za Sirenje svih usluga koje pruza Centar
Medimurje

Unaprjedenje infrastrukture na postojeéim lokacijama Centra Medimurje

Samoj izradi projektnog prijedloga koji ¢e se prijaviti na navedeni Poziv, prethodi ¢itav niz

aktivnosti koji ukljucuje:

osiguravanje gradevinskih zemljiSta za izgradnju kuca za organizirano stanovanje u
suradnji s jedinicama lokalne samouprave ili kupovinom;

izradu projektnih zadataka;

ishodenje suglasnosti na projektne zadatke od strane resornog Ministarstva;
raspisivanje i provodenje poziva za izradu projektno-tehni¢ke dokumentacije;
ishodenje suglasnosti resornog Ministarstva na provedeni postupak nabave i
sklapanje ugovora s odabranim ponuditeljima;

izradu projektno-tehnicke dokumentacije za sve investicije Centra Medimurje
predvidene za prijavu na poziv;

predaja zahtjeva za izdavanje gradevinskih dozvola;

izrada i prijava infrastrukturnog projekta na poziv Europskog fonda za regionalni
razvoj.

Iz navedenog je razvidno da ¢ée, osim organizacije redovne djelatnosti i pruzanje veé

uspostavljenih usluga tijekom 2024. godine, u 2025. godini Centar Medimurje trebati uloZiti

znacajne napore i resurse za odradivanje svih predvidenih aktivnosti usmjerenih na

osiguravanje infrastrukture za Sirenje mreZe socijalnih usluga. Takoder, ovim procesima

potrebno je pridodati i proces vezan uz stjecanje prava na koriStenje nekretnine u vlasnistvu

Republike Hrvatske na lokaciji u Pribislavcu, Brace Radi¢ 2c, a koji je zapoceo u prosincu 2024,

godine te se nastavlja tijekom 2025. godine.

RAVNATELJICA

Andrea Krznar, dipl. socijalna radnica
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